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Caros leitores,

Ill

E com satisfacio que publicamos a chamada especial “impactos da Covid-19 no
ambiente das organizag¢oes e na sociedade” da Revista Gestdao Organizacional — RGO, Edi¢ao
2021-1, correspondente ao periodo de janeiro a abril de 2021. A chamada especial ocorreu de
maio a agosto de 2020 e recebeu 57 submissdes. Excepcionalmente, foram aceitas submissdes
de pesquisadores vinculados a Unochapecd (mantenedora) e da Udesc (parceira) da RGO.

Nesta edicdo contamos com 22 (vinte e dois) artigos cientificos e 01 (um) caso para
ensino, representando 40% das submissGes da chamada especial. Os autores dos trabalhos
aceitos sdo oriundos de 14 Estados e do Distrito Federal, sinalizando para a amplitude do
interesse sobre o tema proposto. Os trabalhos discutem as distintas implicagdes causadas pela
pandemia da Covid-19 nas organizag¢des, na economia e nas finangas, na gestdao de pessoas,
na sustentabilidade, no ensino e nos governos.

O artigo capacidades dindmicas e estratégias para enfrentamento da crise diante da
pandemia da Covid-19, de Ana Cldudia Wecker, Cristiane Froehlich e Manuela Albornoz
Gongalves, identifica as estratégias de enfrentamento da crise diante da pandemia da COVID-
19 sob a lente das capacidades dindmicas. Por meio de estudos de caso multiplos em dez
empresas da regido metropolitana de Porto Alegre (RS), os resultados evidenciam que as
capacidades dinamicas tendem a contribuir pela identificacdo de oportunidades e ameacas,
aproveitamento de oportunidades e reconfiguracdo de rotinas.

A capacidade de adaptagdo das empresas em um cenario de crise, de autoria de
Simone Sehnem, Cristian Bau Dal Magro, Sady Mazzioni, Joveci Filho, Rejane Lunkes e Alan
Carlos Zanella, objetivou conhecer a capacidade de adaptacdo das empresas em um cendrio
de crise. Ao analisar as respostas obtidas de empresarios localizados no oeste de Santa
Catarina, o estudo fornece evidéncias de que a consequéncia da crise ocasionada pela
pandemia do coronavirus enfraquece significativamente a capacidade de adaptacdo das
empresas na crise.

Entender as percepgdes dos individuos quanto a comunicagdo nos contextos pessoal e
organizacional durante a pandemia pela Covid-19 é o objetivo do artigo comunica¢dao nas
organiza¢des no contexto da Covid-19, dos autores Vilmar Michereff Junior, Simone Ghisi
Feuerschlitte e Patricia Beckhduser Sdnchez. A partir de um levantamento realizado com a
aplicagdo de questionarios online, junto a 120 participantes de organizagdes publicas, privadas
e do terceiro setor, os resultados identificaram ampla adesdo ao trabalho remoto.
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Vanuza Bastos Rodrigues, Elizabeth Kyoko Wada, Ana Cldudia Guimardes Antunes e
Adiler Caroline Vilkas identificaram as a¢dOes e atitudes hospitaleiras que colaboraram para as
relacdes comerciais e a sobrevivéncia dos negdcios durante o isolamento social provocado
pela pandemia do virus COVID-19, no artigo a influéncia da hospitalidade na gestao de crise
nos negdcios durante o isolamento social. A partir da andlise de questionario estruturado
online, os resultados confirmaram que a adoc¢do dos ritos da hospitalidade nos negdcios
promove boas relacdes entre a organizacao e seus stakeholders, possibilitando os acordos e
as parcerias em tempos de crise.

O artigo intitulado reflexos da Covid-19 no orcamento publico do governo federal de
Janudrio José Monteiro, Rodrigo Rengel, Fabricia Silva da Rosa, Rogério Jodo Lunkes e Ana
Paula Haskel, examinou o impacto da pandemia da Covid-19 no orcamento publico do
Governo Federal. O resultado indicou que o Governo Federal autorizou a abertura de créditos
extraordindrios no valor de RS 252,3 bilh&es, representando aumento de 4% nas despesas
previstas no orcamento publico.

A resiliéncia financeira governamental e enfrentamento a Covid-19, de autoria de
Lucas Candeia Martins, Thiago Vitor Ferreira Soares, Paulyane Gomes Da Silva e Amanda Braz
da Silva avaliou a associacao entre a vulnerabilidade e a capacidade de antecipa¢ao com a
capacidade de enfrentamento a Covid-19 pelos estados brasileiros. As evidéncias apontaram
correlagdo negativa entre a dependéncia de transferéncia intergovernamental
(vulnerabilidade) e a capacidade de gera¢do de poupanca (capacidade de antecipac¢do) e a
capacidade de enfrentamento a Covid-19.

Analisar os efeitos da pandemia de Covid-19 sobre a sustentabilidade econémico-
financeira das empresas brasileiras de capital aberto é o objetivo do artigo efeitos da
pandemia de Covid-19 sobre a sustentabilidade econdémico-financeira de empresas
brasileiras, de autoria de Ewerton Alex Avelar, Priscila Oliveira Ferreira, Beatriz Najela
Ekaterina Ribeiro da Silva e Cdssia Oliveira Ferreira. A partir de uma amostra de 193 empresas,
os resultados da pesquisa indicaram elevadas perdas de valor no mercado de capitais, queda
significativa da rentabilidade e aumento do nivel de endividamento.

Mayara Bezerra Barbosa, César Augusto Tiburcio Silva, Mariana Pereira Bonfim e José
Mauro Madeiros Vel6so Soares analisaram os reflexos dos primeiros meses da pandemia da
Covid-19 no volume de divulgacdo de fatos relevantes relacionados com as projecées das
empresas de capital aberto da Brasil, Bolsa, Balcdo (B3), no artigo intitulado proje¢6es nos
fatos relevantes das empresas de capital aberto da B3: impactos da Covid-19. A amostra final
compreendeu, respectivamente em 2019 e 2020, 81 e 163 fatos relevantes, de 48 e 95
empresas. Constatou-se aumento de, aproximadamente, 33% na divulgacdo de fatos
relevantes em 2020, destacando-se os relacionados a suspensdo de projecdes de atividades e
de previsdes de resultados. O setor financeiro e o de transportes foram os que mais
divulgaram fatos no periodo.

O artigo influéncia das caracteristicas dos paises na dissemina¢dao da Covid-19, de
Dyeniffer Packer Eigenstuhler, Francieli Pacassa, Silvana Dalmutt Kruger e Sady Mazzioni,
analisa os fatores sociais, econémicos, demograficos e culturais que influenciam na
propagacdao da Covid-19 e mortalidade das pessoas em ambito internacional. A partir da
analise dos dados de 110 paises, constatou-se nimeros de casos maiores em paises mais
corruptos, com maior indice de desemprego, maior tamanho demografico, maior PIB e com
culturas predominantemente individualistas e masculinas.
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Covid-19 e comportamento empresarial: um estudo a luz da teoria dos stakeholders
no setor da moda no Brasil, de autoria de Nadielli Maria dos Santos Galvdo, verificou se os
stakeholders das empresas do setor da moda no Brasil compreenderam que possuiam maior
necessidade de aproximagdo diante da iminéncia da Covid-19 e a atitude das organizagdes no
momento inicial da pandemia. Os resultados indicam que o maior alvo das empresas no
momento da pesquisa eram os funciondrios (visando a saude do trabalhador e a manutengado
do emprego) e os clientes (focando na manutencdo das vendas e do contato com este grupo).

Analisar o grau de resiliéncia dos microempreendedores individuais que atuam no
ramo da beleza em uma cidade do Rio Grande do Norte durante a pandemia da Covid-19 é o
objetivo do artigo o impacto da Covid-19 mediado pela resiliéncia humana em
microempreendores do ramo da beleza, de autoria de Aline Francilurdes Nery do Vale, Juliana
Carvalho de Sousa, Agostinha Mafalda Barra de Oliveira, Suzana Virginia da Costa Regis e
Joyce Silva Soares de Lima. A partir de entrevistas virtuais, com dez microempreendedoras do
ramo da beleza da cidade de Mossord-RN, os relatos apresentados indicaram baixos niveis de
resiliéncia humana.

Gabriela Ostrovski Cabral e Graziela Dias Alperstedt apresentaram reflexao acerca do
home office no contexto da pandemia de Covid-19, sob a luz da estrutura fisica nos estudos
organizacionais e na otica do trabalhador, no artigo denominado é hora de ir para casa:
reflexdes sobre o ir e vir sem sair do lugar. Os resultados decorrentes de 34 entrevistas
apontam que o debate sobre home office no contexto da pandemia de Covid-19 sob a luz da
Teoria das Organizacdes pode ser agrupado em cinco grupos tematicos, relacionados a:
necessidade de vigilia e mecanismos de controles; criacdo de significados por meio das
estruturas fisicas; ressignificacdes dos espacos familiares; comunica¢cdo espontanea e
informal; reconstrucdo da rotina e criagao de condicionamentos simbdlicos.

O artigo tempos de pandemia: bem-estar subjetivo e autonomia em home office, de
Suzete Antonieta Lizote, Sayonara de Fdtima Teston, Ester dos Santos Oliveira Régis e Weslley
Lucas de Souza Monteiro, avaliou a relacdo entre a percepcdo de bem-estar subjetivo e
autonomia de profissionais em home office. A amostra contou com 146 discentes de Ciéncias
Contabeis de uma Universidade Comunitdria do Sul do Brasil e os resultados apontaram para
a percepcdo de prejuizos para o bem-estar subjetivo e a autonomia estd sendo motivada
principalmente por fatores extrinsecos

Desafios da expatriagdo e o enriquecimento da interface trabalho-familia em
expatriados, durante a pandemia Covid-19, de Sylvia Freitas Mello e Patricia Amélia Tomei,
identificou as mudancas na interface trabalho-familia de expatriados que desempenhavam
suas fungdes no exterior, durante a pandemia da Covid-19, e a ocorréncia de aprendizado
pessoal e/ou profissional no periodo. Fundamentados em doze entrevistas semiestruturadas
com expatriados, os resultados indicam que a pressao por resultados ndo mudou, mas a forma
de alcanca-los esta mais relacionada a flexibilidade para lidar com a divisdao de espaco e tempo
de trabalho e nao-trabalho.

Compreender como a crise gerada pela pandemia da COVID-19 impactou nos
comportamentos de descarte do consumidor, discutindo os possiveis efeitos desses impactos
para os negocios pos-Covid-19, com especial foco nas questdes ligadas a sustentabilidade é o
objetivo do artigo efeitos da Covid-19 nos comportamentos de descarte do consumidor e
cendrios de negdcios futuros, de Manoela Lawall Radtke, Ana Luiza Brock, Cristina M.
Ostermann, Stefdnia Ordovds de Almeida. Os resultados da pesquisa bibliografica e
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documental apontam relacdes entre os comportamentos de descarte identificados na
literatura e os possiveis impactos da COVID-19 nestes comportamentos.

Nilva Celestina do Carmo, Bruna Rodrigues de Freitas, Carla Patricia Garcia, Andréia
Aparecida Albino e Bruno Silva Olher, descreveram as caracteristicas do projeto Rio Pomba e
Regido de Maos Dadas, no artigo empreendedorismo social no enfrentamento econémico da
Covid-19. Os resultados do estudo de caso colaboram com a disseminacdo de ideias praticas,
gue aproveitam tecnologias existentes e acessiveis, para impulsionar a economia nesse
momento delicado e de contribuir com aspectos relacionados as boas praticas de manipulagdo
de produtos.

O artigo estratégias de ensino praticadas nas instituicoes de ensino superior privada
de um grupo educacional do Brasil frente a pandemia do Covid-19, de Henrique César Melo
Ribeiro e Rosany Corréa, investigou as estratégias de ensino praticadas nas InstituicGes de
Ensino Superior Privadas de um Grupo Educacional do Brasil em decorréncia da pandemia da
Covid-19. A partir da analise de questionario respondido por 30 gestores, contatou-se que as
IES ja tinham adotado 20% em ensino a distancia e ao implantar aulas remotas, as dificuldades
observadas foram minimas para os docentes, tendo sido mais sentidas pelos discentes.

Experiéncias com o ensino remoto e os efeitos no interesse e na satisfacdo dos
estudantes de ciéncias contabeis durante a pandemia da SARS-CoV-2, de Edicreia Andrade
dos Santos, Giulio Henrique Furlan de Campos, Jonatas Dutra Sallaberry e Luiz Miguel Renda
dos Santos, analisou as experiéncias dos estudantes de Ciéncias Contdbeis com o ensino
remoto implementadas por uma IES federal da regido centro-oeste brasileira durante a
pandemia da SARS-CoV-2, e seus efeitos no interesse e na satisfacdao deles com as aulas. A
amostra compreendeu 102 estudantes e os resultados evidenciaram para a necessidade de os
professores buscar diferentes metodologias de ensino e distintas tecnologias de informacao
e comunicacdo (TICs) para reproduzir uma aula presencial em um ambiente virtual de
aprendizagem, para que o aluno tenha maior interesse e satisfacao.

Propor uma estrutura de gestdo estratégica de primeira resposta a problemas
complexos e inesperados no setor publico para o reconhecimento do problema e resposta
eficiente, baseados no modelo estratégico em desastres e na estrutura da complexidade
institucional é o objetivo do artigo conflito entre economia e saude? o caso da Covid-19 no
Brasil, produzido por Edgar Reyes Junior, Fagner de Oliveira Dias, Caroline Cordova Bicudo da
Costa, Flavio Saa e Eloisa Gong¢alves Da Silva Torlig. Utilizando uma combinacdo sistematica
da légica abdutiva por meio da andlise de noticias de jornal, os resultados indicaram que a
origem do conflito ndo se encontrava entre economia e saude, mas em um conflito politico
entre o governo federal e os governadores. Além disso, salude e economia foram somente
ferramentas neste embate.

O artigo enfrentamento aos impactos da Covid-19: governos liderados por mulheres
apresentam melhor resposta em preveng¢do a pandemia? de Sarah Amaral Fabricio, Denize
Demarche Minatti Ferreira e José Alonso Borba, comparou as praticas de prevencdo a Covid-
19 em paises liderados por mulheres. Os resultados da pesquisa documental com dados de 31
paises da amostra, constaram que cinco entre os dez paises com menores numeros absolutos
de casos de Covid-19 e quatro entre os dez paises com menor contagio, sdo governados por
mulheres. O estudo sugere que as lideres mundiais do género feminino parecem ter realizado
melhor trabalho de enfrentamento contra a Covid-19.

Websites dos poderes executivos estaduais e as contratagdes emergenciais em meio
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a pandemia da Covid-19: ha tecnologia, mas falta transparéncia, de autoria de Fabiano
Maury Raupp e José Antonio Gomes de Pinho, analisou o atendimento dos poderes executivos
estaduais aos requisitos de transparéncia nas contratacdes emergenciais para enfrentamento
da Covid-19. Com dados obtidos a partir de relatérios da Transparéncia Internacional Brasil,
constatou-se que as quantidades de estados nos niveis regular e ruim, é possivel perceber que
a maioria dos poderes executivos apresenta niveis insuficientes de transparéncia (51,86%).
Estes resultados seriam explicados, principalmente, pelo desempenho nas dimensdes
informacdes disponiveis (categoria informacdes desejaveis) e formato das informacdes. A
tecnologia existe, e em abundancia, mas falta transparéncia.

Analisar a conjuntura da governanca turistica no Brasil no contexto da Covid-19 é o
objetivo do artigo conjuntura das governangas turisticas no Brasil no contexto da Covid-19,
de autoria de Elaine John, Mariana Pires Vidal Lépez e Daiko Lima e Silva. Os resultados
decorrentes da coleta e andlise dos dados por meio da netnografia, indicaram que apesar do
contexto pandémico da Covid-19 ser prejudicial ao setor turistico, a melhora ecolégica é
incontestavel, fator muito discutido nas governancas turisticas brasileiras, principalmente
vinculado ao turismo em massa ou overtourism, o qual deve ser repensado.

Esta edicdo 2021-1, da RGO, se encerra com mais um caso para ensino: de repente
tudo mudou: liderando em tempos de crise, de Renata Freire de Almeida, Luiz Henrique da
Silva, Tatiana Ghedine e Anete Alberton. O caso tem o propdsito de permitir aos alunos
vivenciar o desafio de compreender e projetar informagdes em tempos de crise e incertezas,
apresentando um cenadrio dinamico de constantes mudancgas no contexto de uma empresa
startup.

Agradecemos por todas as submissdes recebidas na chamada especial e pela dedicacao
dos revisores anénimos que permitiram o atendimento do prazo estabelecido. Epreciso,
também, agradecer a equipe editorial que trabalhou incansavelmente para viabilizar a
publicacdo da robusta edicdo, no prazo estabelecido na chamada especial.

Desejamos que tenham uma boa leitura!
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