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RESUMO

Objetivo: O objetivo deste estudo foi compreender os sentidos do trabalho para militares de
carreira do Exército Brasileiro.

Método/abordagem: A pesquisa caracterizou-se a partir do método quantitativo. Para a
coleta de dados, aplicou-se o instrumento Escala do Trabalho com Sentido, proposta por
Bendassolli e Borges-Andrade (2015), em 166 servidores militares de carreira do Exército
Brasileiro. Os dados foram analisados a partir da estatistica descritiva.

Principais resultados: Como principais resultados, percebeu-se que os militares veem elevado
sentido em seus trabalhos, com médias altas em todos os indicadores, com destaque para
aqueles concernentes a qualidade das rela¢des de trabalho. Em relagdo a comparacgao entre
servidores, foram constatadas maiores médias na percep¢ao do sentido do trabalho de oficiais
em relagdo a pragas.

Contribuicdes metodolégicas / sociais / gerenciais: Os esforcos empenhados na pesquisa
podem se constituir em beneficios para o Exército Brasileiro, considerando que a
compreensao sobre a percepcdo do sentido do trabalho para os militares pode servir como
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base para desenvolver agdes de melhoria no trabalho, especialmente no que tange a diferenca
entre oficiais e pracgas. Pelo fato de o Exército ser uma instituicdo importante para a garantia
da soberania e seguranca nacionais, melhorar a forma pela qual seus recursos publicos,
inclusive humanos, sdo empregados, é garantir uma Administracdo Publica de melhor
qgualidade para a sociedade.

Originalidade / relevancia: O presente artigo destaca-se por ser uma das poucas pesquisas
organizacionais realizadas com o Exército Brasileiro, instituicdo que é importantissima para a
soberania nacional. Apesar de algumas limitacdes, a exemplo da falta de subjetividade da
aplicagdo de um instrumento como a Escala do Trabalho com Sentido, pode-se perceber
diversos aspectos que perpassam o sentido que o militar do Exército da ao seu trabalho.

Palavras-chave: Sentido do trabalho. Militar. Exército brasileiro.

ABSTRACT

Purpose: The purpose of this study was to understand the meanings of the work for the
Brazilian Army's career military.

Method/approach: The research was characterized using the quantitative method. For the
data gathering, the Meaningful Work Scale proposed by Bendassolli and Borges-Andrade
(2015) was applied. The data were analyzed using the descriptive statistic.

Main findings: As main results, it was perceived that the military see their jobs as highly
meaningful, especially what regards to the quality of work relationships.

Methodological / social / managerial contributions: The efforts made in the research can
constitute benefits for the Brazilian Army, considering that, understanding how military
perceive their contributions, actions can be developed to improve the work environment and
productivity. As the Army is an important institution for guaranteeing national sovereignty
and security, improving the way its public resources, including human, are employed, is a way
to guarantee a better-quality Public Administration for the whole society.

Originality / relevance: This article stands out for being one of the few organizational
surveys carried out with the Brazilian Army, an institution that is extremely important for
national sovereignty. Despite some limitations, such as the lack of subjectivity in the
application of an instrument such as the Meaningful Work Scale, it was possible to perceive
several aspects that permeate the meaning that the Army military gives to his work.

Keywords: Meaning of work. Military. Brazilian army.

1 INTRODUCAO

Para Luchetti (2006, p. 9), “estudar as Forgas Armadas, mais especificamente o
Exército, é uma forma de resgatar a formacao do préprio Estado Brasileiro”. Neste contexto,
o Exército Brasileiro (EB), instituicdo que atua na Defesa Nacional, contribui fortemente para
garantir a soberania nacional, os poderes constitucionais e a lei e a ordem, com o objetivo de
salvaguardar os interesses nacionais e contribuir com o desenvolvimento nacional e o bem-
estar social (Exército Brasileiro [EB], n. d.). Para a concretizacdo de tais objetivos, os servidores
militares possuem caracteristicas que os distinguem de grande parte da sociedade: renunciam
a determinados direitos para servir integralmente a instituicdo; para isso, dedicam aspectos
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nao somente da vida profissional, mas também da vida pessoal, como o convivio familiar, para
que o interesse publico tenha precedéncia sobre os interesses particulares (Santos, 2018).

O militar, portanto, vive em “mundo dentro do mundo, distinto do mundo que o
circunda”. Apesar de sua secularidade, o Exército ndo pode se manter ileso das caracteristicas
da modernidade, sendo dificil observar de que maneira ele tem sido influenciado pelos
comportamentos de seus integrantes, que vivem submersos em uma sociedade que contribui
ndo somente com seus valores em transformacdo, mas da transformag¢do como valor (Santos,
2018, p. 259).

Frente a uma aparente contradicdo de valores, em que os militares se encontram,
concomitantemente, em um polo laboral conservador, hierdrquico e tradicional e em um polo
social progressista e com maior abertura a mudanca, é importante analisar as percepc¢des
destes servidores no que tange aos seus trabalhos, tendo em vista a realidade social da
modernidade ocidental e a realidade institucional do Exército Brasileiro (Santos, 2018).
Estudar o comportamento dos militares, porém, ndo é algo usual nas ciéncias sociais e
humanas. Pelo contrario: “os militares sdo pouco conhecidos, as vezes estranhos até para o
universo civil” (Leirner, 1997, p. 9). A falta de conhecimento acerca das fung¢ées institucionais
do Exército Brasileiro provoca uma visdo deturpada e, eventualmente, a interpretagdo
erronea de determinadas agdes (Silva, 2019).

Observar os sentidos do trabalho é um esforco bastante enriquecedor, pois entender
0 que leva um individuo a optar por essa caminhada e o que ele entende por sua carreira é
basilar para o estudo do comportamento organizacional, considerando, ainda, as
peculiaridades deste meio. O trabalho se constitui em condi¢ao fundamental para a existéncia
humana e social, bem como para manter a sociabilidade humana (Sousa, 2012; Rohm & Lopes,
2015). Em um cenario de pds-modernidade, todavia, o trabalho apresenta-se como Unico
fundamento da vida de alguns individuos, de forma que buscam nele o sentido de suas vidas
(Rohm & Lopes, 2015). Tal caracteristica torna-se ainda mais aparente quando se observa o
contexto militar, de total abnegacdo e disciplina. Dada a importancia do trabalho na
atualidade, estudos acerca dos sentidos deste vem crescendo exponencialmente.

Morin (1996) entende que o sentido do trabalho é composto por uma estrutura com
trés aspectos: a) significado — valor atribuido pelo individuo a sua atividade laboral; b)
orientacdo — o que o trabalhador espera e busca em seu trabalho; e c) coeréncia — maneira
harmoénica de observar a relacao individuo-trabalho. Além das concepgdes individuais, o
trabalho é visto, também, por terceiros, pessoas e/ou grupos que nao fazem parte da relagdo
de trabalho. Esta abordagem faz referéncia ao significado do trabalho, constructo que aborda
a representacao social do trabalho em trés niveis: individual, grupal e social (Tolfo & Piccinini,
2007).

Tendo em vista as diversas possibilidades de inser¢ao no Exército Brasileiro, que serao
abordadas com maior profundidade ao longo deste estudo, voltou-se o estudo para aqueles
militares que optaram voluntariamente pela vida na caserna, e ndo por forga do servico militar
obrigatdrio instituido no Estado Brasileiro, para que se possa estudar os constructos
supracitados sem a influéncia de fatores externos de motivacdo para o ingresso nas Forcas
Armadas, como a obrigatoriedade legal.

Com base no exposto, o objetivo central deste trabalho foi de compreender os sentidos
do trabalho para militares de carreira do Exército Brasileiro. Como objetivos especificos,
buscou-se: a) descrever o perfil sociodemografico dos respondentes; b) verificar a
manifestacdo das variaveis da Escala do Sentido do Trabalho (Bendassolli & Borges-Andrade,
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2011), para os militares pesquisados; e c) distinguir o Sentido do Trabalho para oficiais e pracas
do Exército Brasileiro.

A partir destes objetivos, o presente artigo estd estruturado em mais 5 secGes, além
destas nogdes introdutdrias. A segunda secdo apresenta o referencial tedrico que orientou os
estudos acerca do sentido do trabalho e um breve histérico do Exército Brasileiro e as
explicacdes sobre o ingresso nesta instituicdo. Em seguida, foram abordados os
procedimentos metodoldgicos que nortearam esta pesquisa. Na quarta segao, foi realizada a
apresentacdo dos dados obtidos e, em sequéncia, a discussao acerca deles. Na ultima secdo,
abordaram-se as conclusdes percebidas pelos autores.

2 REVISAO DA LITERATURA

A conceituacdo do trabalho é um ponto de partida essencial para o estudo do sentido
e significado do trabalho, que pode ser abordado por multiplas disciplinas e perspectivas
tedricas (Tolfo & Piccinini, 2007). O trabalho pode ser concebido, de maneira genérica, como
a capacidade de transformag¢dao da natureza para que as necessidades humanas sejam
atendidas (Marx, 1993). O trabalho consiste em uma relagdo entre homem e natureza, por
meio da qual se concretiza o ato de designar significado a natureza, e quanto mais completa
a relacdo entre sujeito, trabalho e significado, maior o prazer do trabalhador (Codo, 1997).

As pesquisas iniciais referentes ao sentido do trabalho sdo atribuidas a Hackman e
Oldhan (1975). Para os autores, um trabalho com sentido é importante, util e legitimo para o
trabalhador. Tendo em vista a concep¢ao de Hackman e Oldhan (1975), o sentido de trabalho
foi definido por Morin (1996) como uma estrutura afetiva composta por trés fatores:
significado, referente as representacGes do sujeito acerca de suas tarefas; orientacdo,
relacionada a sua inclinacdo para trabalhar, o que ele almeja e guia suas atitudes; e coeréncia,
gue consiste na harmonia esperada de sua relacdo com o trabalho exercido.

Os sentidos no trabalho ligam-se diretamente aos anseios individuais acerca da a¢ao
executada, o que legitima que tal individuo fale sobre os beneficios e maleficios para si da
funcdo desempenhada (Mendes & Santos, 2013). Morin e Aubé (2009) salientam que a
temadtica do sentido no trabalho trata-se de interrogar a maneira como a concepc¢ao do
individuo é elaborada, a orientacao e coeréncia do trabalho para o individuo e sua percep¢ao
dos valores subjacentes. Algumas caracteristicas que definem o sentido do trabalho sdo a
utilidade de uma atividade executada para a organizacao, a autorrealizacdo, satisfacdo,
sentimento de evolucdo pessoal, autonomia para execucdo das tarefas e, também, o
significado (Meaning of Work International Research Team, 1987).

A maneira como o trabalho é organizado influencia consideravelmente o
sentido do trabalho para os individuos, visto que tal organizacdo altera os comportamentos
para que os trabalhadores tenham atitudes positivas em relagao as fun¢des executadas, em
relacdo a organizacdo e a eles mesmos (Morin, 2001). A autora comenta ainda que essa
organizacdo deve proporcionar aos trabalhadores a realizacdo de atividades com sentido, a
pratica e desenvolvimento de competéncias, o desenvolvimento de seu julgamento e livre-
arbitrio, e a percepc¢ao do quanto seu desempenho evolui.

Para que um trabalho possua sentido, quem o realiza deve saber para onde tal trabalho
conduz, sendo essencial que os objetivos sejam claros, valorizados e que o resultado seja
valorizado também por quem executa o trabalho (Morin, 2001). O trabalho com sentido
permite que o trabalhador conheca melhor sua atividade, viabilizando que as organizacées
atinjam a eficdcia sem a realizacdo constante de reforgos ao trabalhador, com medidas
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motivacionais que o estimulem a ter um melhor desempenho (Morin, 2001; Oliveira, Piccinini,
Fontoura, & Schweig, 2004). Oliveira, Piccinini, Fontoura e Schweig (2004) ressaltam que um
trabalho com sentido possui objetivos bem definidos, com resultado valorizado por quem o
realiza, possibilitando autonomia na maneira que as atividades sdo gerenciadas e
beneficiando o uso de competéncias préprias dos trabalhadores para consecugao dos desafios
envolvidos na tarefa.

Dejours (1987) argumenta que o trabalho deve fazer sentido para o préprio individuo,
seus pares e a sociedade. Assim, para além das contribui¢cdes na construcdo de algo util para
a sociedade e seus membros, o sentido do trabalho possibilita a construcdo da identidade
pessoal e social do trabalhador em funcdo das atividades efetuadas, possibilitando que se
identifigue com o que é realizado por ele (Tolfo & Piccinini, 2007).

Dentre as infinitas possibilidades de trabalhos que a vida moderna proporciona, esta o
trabalhador militar. Nesse viés, a préxima secdo sera responsavel por abordar a funcdo do
militar do Exército Brasileiro e as formas de ingresso na instituicao.

2.1 A FUNCAO DO MILITAR DO EXERCITO BRASILEIRO

Conforme os registros histéricos do EB, a instituicdo surge na Batalha dos Guararapes,
ano de 1648, em que os entdo defensores do Império Portugués derrotaram as tropas
holandesas e puseram fim ao chamado “Brasil Holandés”. Entretanto, oficialmente, considera-
se como marco inicial a independéncia do pais (1822), ja que, a partir deste momento, as
tropas passaram a ser formadas por cidaddos a servico do Brasil — e ndo mais do pais
colonizador, Portugal.

Neste contexto, Tavares (1985) afirma que a Independéncia ndo alterou na sua
substancia intrinseca da instituicdo, importando, apenas, em transferir os objetivos da Coroa
Portuguesa — a saber, defender e colonizar — para o governo da nova patria, que passa a ter
competéncia, admissibilidade e direito de defender-se e colonizar-se. Dois anos apds a
independéncia, o EB foi oficializado legalmente pela primeira vez, com o advento da
Constituicdo de 1824,

Ainda, pode-se sublinhar alguns marcos histéricos a exemplo da participacdo na
Guerra do Paraguai, que, apesar da falta de suficientes efetivos, armamentos, organizagao e
até instrucdo militar, obteve éxito, através do esforco de grandes figuras militares, como os
generais Osorio e Caxias, e do patriotismo que fez com que fossem criados sessenta corpos
de voluntarios, em um esforco nacional consideravel (Magalhdes, 1998, p. 294). Por fim, é
salutar ressaltar algumas acdes realizadas pelo EB na contemporaneidade, a exemplo de sua
participagdo em missdes de paz como as ocorridas na Angola (1995-1997) e no Haiti (2004-
2017) e em missOes de Garantia da Lei e da Ordem (GLO), que correspondem a ordens
expressas da Presidéncia da Republica para manutencdo da lei e da ordem. Foi o caso das
acOes de pacificacdo de determinadas comunidades na cidade do Rio de Janeiro, do apoio em
grandes eventos como a Jornada Mundial da Juventude (2013), a Copa do Mundo (2014) e os
Jogos Olimpicos (2016), e da Operacdo Acolhida, realizada desde 2018 na fronteira do Brasil
com a Venezuela para receber os refugiados e migrantes venezuelanos que ingressam no
Brasil.

Ha, no EB, uma forte hierarquia, que pode ser observada na Figura 1. Conforme a
Figura 1, ha cinco categorias de militares: graduados, oficiais subalternos, oficiais
intermediarios, oficiais superiores e oficiais generais (EB, 2019¢c). Uma primeira alternativa
para o ingresso nas fileiras do Exército Brasileiro é o servico militar obrigatério, previsto no

RGO - Revista Gestdo Organizacional, Chapecd, v. 15, n. 1, p. 80-97, jan./abr., 2022.



85

Sentido do trabalho e a escolha pela vida na caserna para militares do Exército Brasileiro
art. 143 da Constituicdo Federal Brasileira de 1988, que disp&e: “o servigco militar é obrigatdrio
nos termos da lei” (Brasil, n.d.).

Figura 1
Descri¢do da hierarquia no Exército Brasileiro

E'Oll marECHAL m SUBTENENTE
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Fonte: Exército Brasileiro (n.d.).

A lei referida é a lei 4.375, de 17 de agosto de 1964 e seu conteudo disserta acerca da
forma pela qual ocorrerd a sele¢do dos brasileiros para a prestacao do servico militar, que
obriga todos os brasileiros que sirvam ao Exército no ano em que completam 19 anos de idade
(Brasil, n. d.). Ao ingressar por este modo, o individuo torna-se soldado e seu periodo de
engajamento é de 12 meses. E possivel, porém, prorrogar este periodo por até 7 anos, caso
requerido pelo soldado, quando podem ser realizados cursos profissionalizantes e de
ascensao, podendo tornar-se cabo, mediante aprovac¢ao e formagao no Curso de Formacgao
de Cabos (CFC) ou sargento, mediante aprova¢ao e forma¢dao no Curso de Formagdo de
Sargentos Temporarios (CFST). O vinculo é renovado anualmente por interesse mutuo do
individuo e da Instituicdo, e no fim do periodo, o militar é colocado na reserva nao-
remunerada, de onde poderd ser convocado no caso de necessidade. Importante ressaltar
gue este processo somente pode ser feito por pessoas do sexo masculino, tendo em vista que
a legislacdo supracitada isenta as mulheres de tal prestacgao.

A segunda forma de ingresso a ser referida é o ingresso em alguma das escolas
militares, que serd abordada neste estudo a partir do site do Governo Brasileiro (Brasil, n.d.).
A Escola de Sargentos das Armas (EsSA) é a forma pela qual se formam sargentos de carreira
gue atuam no Exército Brasileiro. Apds a aprovagao em concurso publico, o individuo, que
pode ser homem ou mulher, deve passar por um periodo de formacao na referida escola. Com
a conclusdo deste, o militar é promovido a 32 sargento. Ao longo de sua carreira, ele ira
progredir hierarquicamente devido ao tempo de servico e aos méritos alcancados, como a
conclusdo de cursos de especializacao e realizacdo de missdes importantes. O posto maximo
que pode atingido por esta categoria é o de capitdo (Brasil, n. d.).

J4 o ingresso na Escola Preparatéria de Cadetes do Exército (EsPCEx) é o local onde
inicia a formacgado de um oficial do Exército Brasileiro, também através de concurso publico.
Apds o ingresso, o aluno passa por um periodo de adaptacdo de um ano nesta escola e,
posteriormente, é transferido para a Academia Militar das Agulhas Negras (AMAN), localizada
na cidade de Resende, RJ. Neste estabelecimento, a formacado dura quatro anos e é finalizada
com a ascensdo ao posto de aspirante a oficial. (Brasil, n. d.). Findos o periodo em que o militar
ainda ndo é estavel, de seis meses, ele é promovido a segundo tenente. Assim como na
formacdo dos sargentos, este individuo também progride hierarquicamente conforme o
tempo e a meritocracia, sendo que a todo oficial é possibilitado atingir o posto de general. Aos
militares cujo destaque tenha sido muito grande, é facultado a Presidéncia da Republica a
promocao a general, mais alto posto em tempos de paz.
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Ainda, ha outras formas de ingresso em que ha menor abrangéncia quantitativa, como
o Instituto Militar de Engenharia, o Quadro Complementar de Oficiais e a Escola de Saude do
Exército. Pode-se citar, ademais, os cursos de formacdo de militares temporarios (Brasil,
2019c). Todavia, como o objetivo do estudo é analisar os militares de carreira, e nao
tempordrios, ndo sera abordada com maior profundidade a forma de ingresso por tais
métodos.

Por fim, considerando os objetivos deste artigo, é imprescindivel abordar algumas
caracteristicas laborais que diferem os militares de outros servidores e trabalhadores dos
setores publico e privado. Conforme o site do Exército Brasileiro (n. d.), o militar esta sob
continuo risco de vida; esta sujeito a preceitos rigidos de disciplina e hierarquia; deve dedicar-
se exclusivamente ao Exército Brasileiro, ao longo das 24 horas do dia, sem reivindicar
qualguer remuneragdao ou compensagao; pode ser movimentado para qualquer regido do
pais, podendo residir em locais indspitos; e deve estar sempre preparado fisicamente, o que
sera atestado através de exames periddicos. Especialmente no que tange a legislacdo
trabalhista, o militar é proibido de se sindicalizar e de participar em greves ou movimentos
reivindicatdrios. Ademais, apesar do militar rotineiramente trabalhar durante a noite e por
um numero elevado de horas, chegando a estar disponivel por mais de uma semana
continuamente, ndo ha remuneragdo superior pelo trabalho noturno, bem como ndo ha
remuneragdo por horas extras.

Para realizar um paralelo com outros estudos organizacionais realizados com militares
do Exército Brasileiro, algumas pesquisas serdo mencionadas a seguir. Uma delas foi a
dissertacdo elaborada por Miranda (2013) para tracar um perfil dos oficiais do EB, que
demonstrou que cerca de 68% dos oficiais de até 10 anos de servico militar pensa na
possibilidade de mudar de carreira. Dentre os individuos que estdo no periodo obrigatdrio de
servico até a aposentadoria somente metade deles estd plenamente satisfeita com a carreira.
Dentre os problemas do Exército e, por consequéncia, possiveis motivos para a insatisfacao,
estdo os baixos saldrios, o pouco interesse do Congresso Nacional pelas questdes militares e
o orcamento inadequado.

Outra pesquisa que pode ser analisada refere-se a motivacdo no trabalho para oficiais
do EB (Venturini, Pereira, Vey, Bornia, & Reske Filho, 2007). Quando da realizacdo do estudo,
os principais fatores motivacionais para os respondentes foram, em ordem decrescente: a
possibilidade de autorrealizagdo, o conhecimento das politicas e missdes do Exército
Brasileiro, relacionamento geral, assun¢ao de responsabilidades, comando e lideranga
competente, reconhecimento profissional, seguranca e estabilidade na carreira, natureza do
trabalho, tarefa ou missdo, possibilidade de progresso na carreira militar e soldo e
remuneracao dos militares. Os dois estudos citados apresentam resultados incongruentes, ja
que Miranda (2013) percebeu os baixos saldrios como um fator de insatisfacdo, enquanto
Venturini, Pereira, Vey, Bornia e Reske Filho (2007) apontam que o salario é o ultimo dos
fatores motivacionais. Ademais, é importante mencionar os principais valores e deveres
esperados do militar do Exército Brasileiro, que podem ser observados na Tabela 1.

Tendo estes fatos em vista, torna-se importante entender o que trabalho significa para
estes individuos que possuem ocupacdes tao distintas de outros setores da sociedade e quais
suas motivagbes pessoais para o ingresso, mesmo considerando a redugdo de direitos
trabalhistas a que estdao submetidos.
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Tabela 1
Valores e deveres do Exército Brasileiro
Valores do Exército Brasileiro Deveres do Exército Brasileiro
Patriotismo Dedicacdo e fidelidade a patria
Civismo Respeito aos simbolos nacionais
Fé na missdo do Exército Probidade e lealdade
Amor a profissdo Disciplina e respeito a hierarquia
Espirito de corpo Rigoroso cumprimento dos deveres e ordens
Aprimoramento técnico-profissional Trato do subordinado com dignidade

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Exército Brasileiro (n.d.).

Segundo Miranda (2013), ha uma grande parcela dos militares que sao
“vocacionados”, isto é, escolheram o Exército por vocagao, enquanto muitos outros optaram
por esta carreira pela estabilidade. Para o prdprio Exército Brasileiro, em seu Vade Mecum de
Cerimonial, contendo os valores, deveres e a ética militar, enuncia que

A carreira militar ndo é uma atividade inespecifica e descartavel, um simples
emprego, uma ocupacdo, mas um oficio absorvente e exclusivista, que nos
condiciona e autolimita até o fim. Ela ndo nos exige as horas de trabalho da
lei, mas todas as horas da vida, nos impondo também nossos destinos. A
farda ndo é uma veste, que se despe com facilidade e até com indiferenca,
mas uma outra pele, que adere a prdpria alma, irreversivelmente para
sempre (EB, 2020c, p. 2).

No entanto, alguns questionamentos sao relevantes: o que leva, entdao, um individuo
a escolher este trabalho tdo arduo e arriscado? Sera que o trabalho é apenas uma ocupacao
ou realmente tem sentido? Tais perguntas serdo aprofundadas a seguir.

3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Para a concretizagao do objetivo desta pesquisa, a saber, compreender o sentido
trabalho para militares do Exército Brasileiro, optou-se pela metodologia quantitativa, que
para Richardson (2011) caracteriza-se por abranger amostras mais amplas, propiciando dados
mais exatos acerca do assunto pesquisado. Remete-se a pesquisa que emprega a
quantificagao tanto nas formas de coleta, quanto no tratamento de informagdes, aplicando-
se técnicas estatisticas (Michel, 2015).

Dessa maneira a abordagem quantitativa representa uma garantia de precisdao nos
resultados, evitando distor¢cdes de anadlise e interpretacao, possibilitando uma margem de
seguranca. Ele se torna um meio para testar teorias, a partir da relacdo entre varidveis que
podem ser medidas por instrumentos para analisar os dados de forma estatistica (Richardson
& Pfeiffer, 2017). Com base nessa perspectiva, esse estudo utilizou como técnica de coleta de
dados a aplicagdo de um instrumento de pesquisa denominado Escala do Trabalho com
Sentido, elaborado por Morin e Dassa (2006) e adaptado para o portugués por Pedro
Bendassolli e Jairo Borges-Andrade (2015). O questionario possui 24 itens que, em sua
validagdo, possuiam Alphas de Cronbach entre 0,73 e 0,92. De acordo com Sampiere, Collado
e Lucio (2013), quanto mais préximos de 1 os Alphas, maior a confiabilidade entre os
indicadores. O instrumento de Bendassoli e Borges-Andrade (2015) tem por objetivo
investigar, quantitativamente, o sentido do trabalho através de cinco dimensdes,
representadas no Tabela 2.
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Tabela 2
Dimensdes do sentido do trabalho
Dimensoes Descrigao
Avalia a possibilidade de o individuo exercer seu julgamento para
resolver problemas e de tomar decisGes com liberdade.
Diagnostica a percepc¢do de que o trabalho corresponde as competéncias
que o sujeito desenvolveu a aos seus interesses profissionais e permite
que esse sujeito atinja seus objetivos e se faga ouvir.

Liberdade no trabalho (LIB)

Coeréncia e expressividade do
trabalho (CEE)

Desenvolvimento e aprendizagem Avalia a possibilidade oferecida pelo trabalho para as pessoas
(DEA) alcancarem seus objetivos, aprenderem e se desenvolverem.
Qualidade das relagdes no Avalia existéncia de contatos interessantes no trabalho e o apoio dos
trabalho (QUAL) colegas.

Utilidade social do trabalho (US) Avalia a utilidade do trabalho a sociedade.

Etica no trabalho (ET) Avalia a existéncia de justica e equidade no trabalho.

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Bendassolli e Borges-Andrade (2011).

As dimensdes do instrumento expostas na Tabela 2 podem ser relacionadas com
alguns dos valores e deveres do Exército Brasileiro apresentados na Tabela 1, apresentando
as seguintes conexdes: a) patriotismo, civismo e dedicacdo e fidelidade a patria relacionam-
se com a utilidade social do trabalho (US); b) espirito de corpo e respeito a hierarquia estao
refletidos na qualidade das rela¢cdes de trabalho; c) probidade e lealdade e trato do
subordinado com dignidade revelam aspectos éticos que devem ser observados; e d)
aprimoramento técnico-profissional engloba fatores das dimensdes coeréncia e
expressividade do trabalho e desenvolvimento e aprendizagem (EB 2020c; Bendassolli &
Borges-Andrade, 2011). Tal comparacgao, entre as dimensdes do instrumento e os valores do
EB, foi realizada a fim de demonstrar a aplicabilidade da escala no que tange ao contexto em
que foi aplicada.

Cada questdo do instrumento foi respondida de acordo com uma escala Likert de 6
pontos, sendo eles: 1 (extremamente em desacordo), 2 (bastante em desacordo), 3 (um pouco
em desacordo), 4 (um pouco em acordo), 5 (bastante em acordo) e 6 (extremamente em
acordo). Além destes itens, os participantes responderam oito itens relativos aos dados
sociodemograficos.

Para o calculo da amostra, adotou-se o critério proposto por Hair Jr. et al (2009), o qual
estipula que a amostra minima deve ser equivalente ao nimero de questdes multiplicado por
cinco, resultando em 120 questionarios. A aplicacdo do instrumento foi realizada por meio da
ferramenta Google Forms, dessa forma encaminhou-se o questiondrio aos contatos
institucionais do Exército, bem como grupos laborais online por onde o publico-alvo da
pesquisa costuma se comunicar e, com isto, retornou um total de 166 respondentes. A
delimitacdo da amostra abrangeu militares de carreira que prestaram concurso publico para
ingressar nas Forgas Armadas, desconsiderando aqueles que cumprem servigo militar
obrigatdrio e os que ocupam cargos temporarios. Esta escolha deu-se a fim de pesquisar
somente os individuos que escolheram seguir carreira efetiva nas Forcas Armadas, que
abrange os postos de 32 sargento a general. A andlise dos dados foi realizada através do
software Microsoft Excel.

4 APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

Inicialmente, serd realizada a categorizacdo da amostra de acordo com os dados
sociodemograficos: género, idade, estado civil, escolaridade, existéncia de filhos ou ndo, posto
no Exército Brasileiro, responsabilidade financeira pela familia e tempo de atuagao na unidade
em que labora atualmente. Identificou-se que a maioria dos respondentes sao homens
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(95,78%), entre 19 e 24 anos (30,72%), casados (50,60%), possuem ensino superior completo
(46,39%) e nao possuem filhos (69,28%).

O fato de poucas mulheres haverem participado da pesquisa deve-se, principalmente,
ao fato de as mulheres ainda serem minoria na Instituicdo; elas ingressaram a partir de escolas
de formacdao somente em 1992 e, em especifico, na Escola Preparatdria de Cadetes do
Exército somente no ano de 2016 (EB, n. d.). No entanto, nas Diretrizes do Comandante do
Exército, General Edson Leal Pujol, de 2019, uma preocupacao é a consolida¢do da insercao
das mulheres na linha de ensino militar bélico e a ampliacdo desta participacdo (EB, n. d.).

O posto predominante dos sujeitos da pesquisa é o de aspirante-a-oficial (28,9%),
sendo que, do total de respondentes, 38,55% sdo os Unicos responsaveis pela renda familia,
seguido por 28,31% que sdo os principais responsdveis pela renda familiar. No que se refere
ao tempo de servicos prestados, a maioria dos pesquisados (49,40%) atuam por cercade 1 a
4 anos na unidade militar em que estdo servindo no presente momento, seguido por uma
porcentagem de 21,69 % que atua hd menos de um ano e uma porcentagem de 21,69% que
atua de 5a 10 anos.

A Tabela 3 expde os primeiros resultados da pesquisa. Foram calculados a média, o
desvio padrdo e o coeficiente de variacao de cada uma das seis dimensdes do instrumento da
pesquisa, além de identificado o valor minimo da soma das variaveis de cada uma das
dimensGes. Segundo Bendassolli e Borges-Andrade (2015), as médias sdo diretamente
proporcionais ao quanto de sentido os individuos percebem em seus trabalhos, sendo que os
autores apontam como parametros valores inferiores a 3,5 para escores baixos e superiores a
4,9 para escores altos, indicando, estes, uma alta percep¢ao de sentido no trabalho.

Tabela 3
Estatistica descritiva geral
Dimensao Média D.Padrdao Minimo C.V.(%) ANOVA*

Qualidade das relagdes no trabalho (QUAL) 5,44 0,76 16 13,98 A
Utilidade social do trabalho (US) 5,40 0,91 5 16,76 A
Desenvolvimento e aprendizagem (DEA) 5,28 1,00 9 19,01 A B
Coeréncia e expressividade do trabalho (CEE) 5,03 1,13 8 22,37 C B
Etica no trabalho (ET) 4,95 1,22 6 24,70 C D
Liberdade no trabalho (LIB) 4,45 1,24 4 27,85 D

Nota: * Letras diferentes na coluna diferem estatisticamente (p < 0,05) — Teste de Tukey.

Como é possivel observar, utilizando os valores sugeridos pelos autores da escala,
todas as médias foram de médias a altas, ou seja, superiores a 3,5. Os desvios padrdes
apresentaram valores aceitaveis, variando de 0,76 a 1,24, inferiores ao valor considerado
elevado por Bendassolli e Borges-Andrade (2015), de 1,9.

No que tange aos valores minimos somados em cada dimensdo, houve uma grande
variacdo, de 4 a 16 escores, manifestando que ha disparidade na percepcao de sentido do
trabalho em relagdo a sua manifestacdo em forma de dimensdes. Em todas as dimensdes, o
valor maximo apresentado pelos respondentes foi de 24 escores, motivo pelo qual este dado
nao esta exposto na tabela; todavia, a partir desta constatacdao pode-se inferir que os
beneficios relativos as dimensdes sdo percebidos integralmente por parte da amostra.

Os valores dos coeficientes de variagdo sao calculados a fim de fornecer dados sobre a
dispersao dos resultados em relacao a média, de forma que valores mais baixos denotam que
a amostra é representativa, enquanto valores mais altos apontam a heterogeneidade entre
os individuos. De acordo com Belfiore (2015), uma amostra pode ser considerada homogénea
guando o valor do coeficiente de variacdao nao ultrapassa 30%. Martins e Domingues (2017)
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seguem nesta ldgica, apontando que acima de 30% a dispersdo é elevada, enquanto entre
15% e 30% é média e abaixo de 15% é baixa. Dessa forma, como todas as dimensOes
apresentaram coeficientes de variacdo aceitdveis, pode-se afirmar que a amostra é
homogénea.

Por fim, foi realizado o teste de variancia ANOVA, com o objetivo de verificar se os
grupos sao estatisticamente distintos. De acordo com este dado estatistico, médias seguidas
das mesmas letras na coluna ndo diferem entre si. Assim, comparando as médias entre as
dimensdes, observou-se que as dimensdes QUAL, US e DEA s3o estatisticamente iguais, ou
seja, com valores acima de 5,28 (grupo A). Ja a média da dimens3do DEA é estatisticamente
igual a CEE (grupo B). Esta, por sua vez, é estatisticamente igual a ET (grupo C) e, por fim, as
duas menores médias, ET e LIB sdo estatisticamente iguais (grupo D).

Como maior média, é possivel destacar a dimensdao “qualidade das rela¢gdes no
trabalho”, com um escore de 5,44 e um desvio padrdo baixo, de 0,76. Ademais, a pontuacdo
minima nesta dimensdao foi de 16 escores, um valor bastante elevado levando em
consideracdo que o maximo seria de 24 pontos. A variavel “Tenho boas relagdes com meus
colegas de trabalho” foi a maior média do instrumento, com 5,57 escores.

Ademais, a dimens3ao “utilidade social do trabalho”, pela sua alta média (5,40),
demonstrou que os respondentes acreditam que seus trabalhos sdo importantes para a
sociedade, sendo possivel inferir que os militares percebem que seus esforcos pessoais fazem
diferenga para o Brasil, principalmente a partir da pratica dos deveres institucionais de
dedicacdo e fidelidade a patria e dos valores de patriotismo e civismo. Os altos indicadores
nas dimensdes “desenvolvimento e aprendizagem” (5,28) e “coeréncia e expressividade do
trabalho” (5,03) expdem que os militares entendem que o Exército Brasileiro valoriza suas
competéncias e dd a oportunidade de aperfeicoamento. A dimensdo “ética no trabalho”
também teve uma alta média (4,95).

Destaca-se como menor média a dimensao “liberdade no trabalho”, com um escore
de 4,45. Aponta-se também que o desvio padrdo foi o maior dentre os identificados,
demonstrando que ha certa disparidade entre os respondentes, possivelmente decorrente da
maior ou menor autonomia concedidas pelo modelo hierdrquico do EB. Nas variaveis desta
dimensado, o item “Em meu trabalho, tenho liberdade para resolver os problemas de acordo
com meu julgamento” apresentou a menor média de todo instrumento, de 4,16 escores.

Em seguida, o grupo de respondentes foi dividido em oficiais e pracas — os oficiais
correspondem aos postos de coronel, tenente coronel, major, capitdo, 12 e 22 tenentes; os
aspirantes-a-oficial sdo pracas especiais que frequentam o circulo dos oficiais subalternos, de
forma que foram enquadrados no grupo dos oficiais; por fim, os pracas sdo os subtenentes,
19, 22 e 32 sargentos. De acordo com Leite (2019), os oficiais sdo os individuos alocados em
posicdes de comando, chefia e dire¢ao, enquanto os pragas possuem papeis de execugao e
auxilio. Os dados estatisticos para oficiais e pragas podem ser observados nas Tabelas 4 e 5.

Tabela 4
Estatistica Descritiva para Oficiais

Dimensido Média D.Padrao Minimo C.V.(%) ANOVA*
Qualidade das relagdes no trabalho (QUAL) 5,57 0,70 16 12,57 A
Utilidade social do trabalho (US) 5,49 0,85 5 15,55 A
Desenvolvimento e aprendizagem (DEA) 5,40 0,95 9 17,56 A B
Coeréncia e expressividade do trabalho (CEE) 5,15 1,05 8 20,37 B
Etica no trabalho (ET) 5,12 1,1 6 21,39 B
Liberdade no trabalho (LIB) 4,58 1,20 4 26,30 C

* Letras diferentes na coluna diferem estatisticamente (p < 0,05) — Teste de Tukey.
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No caso dos oficiais, também se destacou positivamente a dimensao “qualidade das
relacdes de trabalho”, com a maior média e o menor desvio padrdao, e negativamente a
dimensdo “liberdade no trabalho”, com a menor média e maior desvio padrdo. Quanto a
analise comparativa observa-se que a “qualidade das relagdes no trabalho” dos oficiais é
estatisticamente igual a “utilidade social do trabalho” e “desenvolvimento e aprendizagem”
(Grupo A). Ja as dimensdes “desenvolvimento e aprendizagem”, “coeréncia e expressividade
do trabalho” e “ética no trabalho” dos oficiais sdo estatisticamente iguais (Grupo B).
Finalmente, a “liberdade no trabalho” formou um grupo Unico com a menor média (Grupo C).

Ainda, identifica-se que todas as médias sdo superiores relativamente a amostra geral,
enguanto todos os desvios padrdes e todos os coeficientes de variacdo sao inferiores — logo,
pode-se inferir que os oficiais percebem maior sentido em seus trabalhos e suas opinides sao
mais uniformes em relagdo aos seus pares. Em seguida, na Tabela 5, apresentam-se os dados

para o grupo de pragas.

Tabela 5
Estatistica descritiva para pragas
Dimensdo Média D. Padrao Minimo C.V.(%) ANOVA*

Utilidade social do trabalho (US) 5,26 0,98 8 18,54% A
Qualidade das relagdes no trabalho (QUAL) 5,23 0,82 16 15,59% A
Desenvolvimento e aprendizagem (DEA) 5,06 1,06 9 2091% A B
Coeréncia e expressividade do trabalho (CEE) 4,83 1,22 9 2531% A B C
Etica no trabalho (ET) 4,66 1,37 9 29,39% B C
Liberdade no trabalho (LIB) 4,23 1,27 7 30,01% C

* Letras diferentes na coluna diferem estatisticamente (p < 0,05) — Teste de Tukey.

Ao contrdrio dos oficiais, as médias do grupo de pracas foram todas inferiores e os
desvios padrao e coeficientes de variacdao foram superiores a amostra geral. Houve também
diferenca em relagdo as dimensdes que se destacaram. A maior média foi relativa a dimensao
“utilidade social do trabalho”. Isto pode ser explicado pelo fato de os pragas possuirem maior
contato com a tropa, isto €, com os soldados que ingressam anualmente no Exército Brasileiro,
ja que sdo tidos como “o elo fundamental entre o comando e a tropa”, além de terem tido
valorizacdo da carreira com algumas alteracdes em sua formacdo ocorridas recentemente,
como o reconhecimento pela qualificacdo (Barbosa, 2019).

A menor média seguiu sendo a “liberdade no trabalho”, porém o coeficiente de
variacdo neste aspecto foi de 30,01%, podendo-se afirmar, pois, que a percepcao de sentido
do trabalho através da liberdade é bastante variada entre o publico de pracas. Pode-se
observar, outrossim, que a dimensao “coeréncia e expressividade do trabalho” apresentou
escore mediano (4,83) conforme os autores do instrumento, assim como a dimensdo “ética
no trabalho” (4,66). Assim, percebe-se que trés das seis dimensGes apontam a percepc¢ado
regular de sentido do trabalho, enquanto a outra metade demonstra indices mais altos de
sentido do trabalho.

Comparando estatisticamente as médias entre as dimensdes, para os pracas, a US é
estatisticamente igual QUAL e DEA (Grupo A). Ainda, o DEA é estatisticamente igual a CEE e a
ET (Grupo B). O ultimo grupo é comporto por CEE, ET e LIB, que sdo estatisticamente iguais
(Grupo C). A seguir, os dados obtidos serdo discutidos.

5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Como maior média da amostra, é possivel destacar a dimensdo “qualidade das
relagdes no trabalho”. Isto demonstra que a maior parte dos respondentes possui uma boa
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relagdo com os companheiros de trabalho, ndo havendo grandes disparidades entre as
respostas. Em sua tese, Juliane Umann (2017) enuncia que desenvolver medidas de suporte
social no ambito do Exército, como as boas relacbes entre colegas, é importante para
alavancar o ganho de resiliéncia e a reducdo de estresse, melhorando a saude dos
trabalhadores. Neste estudo, a autora concluiu, ainda, que os militares demonstram altos
niveis de resiliéncia, baixos niveis de estresse e boa capacidade para o trabalho.

Em relacdo aos altos indicadores nas dimensdes “desenvolvimento e aprendizagem” e
“coeréncia e expressividade do trabalho, é importante mencionar que a meritocracia é um
fator relevante para a tomada de decisdes na Instituicdo, a exemplo de uma das diretrizes do
Comandante do Exército para o ano de 2019 — “aperfeicoar a gestdo de pessoal no ambito do
Exército, prosseguindo no aprimoramento do fluxo de carreira dos oficiais e graduados,
ampliando a meritocracia nos processos de promocdo” (EB, 2020b, p. 15). Ainda, o
aperfeicoamento dos militares é feito, no Exército, através da melhoria continua por meio de
cursos de especializacdo e modernizacao e estagios, o que justifica a percepc¢do de sentido por
meio das dimensdes indicadas.

Acerca da dimensdo “ética no trabalho”, que obteve uma média alta, observa-se que
este é um valor bastante cultuado no EB e, institucionalmente, a ética militar divide-se em
sentimento do dever, honra pessoal, pundonor militar e decoro da classe; as falhas éticas sdo
consideradas graves e, em muitos casos, constituem crime ou transgressao militar e sdo
apreciadas para a evolugdo da carreira (EB, 2020c). Sobre a menor média ter ocorrido na
dimensdo “liberdade no trabalho”, entende-se esse resultado em decorréncia de o Exército
ter finalidade publica e ter a estrutura baseada na hierarquia e na disciplina. Dessa forma, o
motivo de a dimensdo relacionada a liberdade apresentar os menores indices pode ser
compreendido.

Apesar de verem sentido em seus trabalhos, isto ndo significa que ha total satisfacao,
tendo em vista que as pesquisas de Venturini et al. (2007) e Miranda (2013) demonstraram
falta de satisfacgdo em uma parcela da populagdo militar. No entanto, o Exército Brasileiro ja
vem somando esforcos no sentido de melhores praticas de recursos humanos. Em decorréncia
da necessidade de uma reestruturacao, iniciou-se um Processo de Transformacdo baseado em
pilares, como o fortalecimento da dimensdao humana. Nesse sentido, o programa “Forca da
Nossa Forca” tem como propdsitos a valorizacao da forga de trabalho, a melhoria da qualidade
de vida da Familia Militar, a moderniza¢do da gestdo de pessoal, entre outros. Tais a¢Oes
relacionam-se a maxima “atrair, reter, motivar e comprometer” (EB, n.d.).

A Figura 2 apresenta visualmente as diferencas entre as médias obtidas na amostra
geral, no grupo de oficiais e no grupo de pracas.

Figura 2
Comparativo entre as médias de oficiais e pragas
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Nota: * Letras diferentes na coluna diferem estatisticamente (p < 0,05) — Teste de Tukey
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Nesse sentido, é possivel perceber que todas as médias foram menores no grupo de
pracas e maiores nos grupos de oficiais, com a maior variagdo na dimensdao “ética no
trabalho”, com uma diferenca de 0,46 escores (9,87%). Analisando as diferencas estatisticas
observa-se que a Unica dimensdo que os trés grupos nao diferiram estatisticamente foi a
“utilidade social do trabalho” (p > 0,05); nas demais, os oficiais diferiram estatisticamente para
maior em relagao aos pragas.

O item com menor média de todo o instrumento para os pracas foi a afirmativa
“Trabalho em um ambiente em que todos sdo tratados com igualdade”, com 4,0 escores,
contra 4,91 dos oficiais. A falta de estudos que tratem sobre esta tematica e o pouco
aprofundamento subjetivo deste estudo quantitativo ndo permitem entender o motivo desta
disparidade, porém como a dimensdo objetiva avaliar a existéncia de justica e equidade no
trabalho, ha a possibilidade de que a posi¢do inferior na cadeia hierarquica e a compreensao
de igualdade possam interferir nessa percepcao.

Com isso, é possivel afirmar com base no exposto que os oficiais veem mais sentido
em seus trabalhos do que os pragas, ja que cerca de 83% das dimensdes relativas aos oficiais
demonstraram elevada percepg¢ao de sentido do trabalho, enquanto apenas 50% da
dimensdes relativas ao trabalho dos pracas demonstrou o mesmo. Entretanto, as disparidades
ndo foram muito significativas, tendo em vista que a maior diferenca entre os grupos foi de
9,87% na dimensdo “ética no trabalho”. Assim, em termos gerais, pode-se afirmar que os
militares do Exército Brasileiro veem bastante sentido em seus trabalhos, de acordo com a
Escala de Trabalho com Sentido.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo buscou compreender o sentido do trabalho para os militares do Exército
Brasileiro, a partir da aplicacdo de questionarios de forma online em militares de carreira no
ano de 2020. Frente a grande visibilidade que a Instituicdo teve apds a eleicdo de antigos
militares aos cargos de Presidente e Vice-Presidente da Republica, além da notoriedade que
algumas miss6es desempenhadas pelo Exército tiveram, torna-se relevante discutir sobre a
Instituicdo e seu papel para a manutencdo do Estado Brasileiro, conhecendo seu
funcionamento e especificidades, como o trabalho desempenhado pelos militares, que os
diferem de inUmeras categorias de trabalhadores. Além de possuirem um regime juridico
diferente, que ndo permite o pagamento de horas extras e adicional noturno, a carreira militar
esta relacionada fortemente a abnegacdo em prol do Brasil, logo identificar o sentido que os
individuos que optaram por segui-la ddo aos seus trabalhos é também entender a motivacao
daqueles que defendem o territdrio brasileiro, sua soberania e sociedade.

Optou-se pela aplicacdo da Escala do Trabalho com Sentido, elaborada por Bendassolli
e Borges-Andrade, que possui seis dimensdes: liberdade no trabalho, coeréncia e
expressividade do trabalho, desenvolvimento e aprendizagem, qualidade das relagdes no
trabalho, utilidade social do trabalho e ética no trabalho. Os questiondrios foram enviados
através de grupos de comunicacdo entre militares e obteve-se uma amostra de 166
respondentes, todos eles militares de carreira, variando seus postos entre 32 Sargento e
Coronel.

Com a analise dos dados obtidos, identificou-se que os militares da amostra veem
elevado sentido em seus trabalhos, principalmente a partir da existéncia de contatos
interessantes no trabalho e o apoio dos colegas, caracteristica que ilustra o espirito de
camaradagem e de corpo que estd entre os valores do Exército Brasileiro (EB, 2020c). As
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demais dimensdes, “coeréncia e expressividade do trabalho”, “utilidade social do trabalho”,
“desenvolvimento e aprendizagem” e “ética no trabalho” também apresentaram bons indices,
variando de 4,95 a 5,40 escores. Tal aspecto demonstra que os militares, em geral, percebem
bastante sentido em seus trabalhos, o que, segundo Bendassolli e Borges-Andrade (2015),
propicia o desenvolvimento psicoldgico dos individuos, bem como seu bem-estar e sua
satisfacdo.

A dimensdo que se destacou negativamente foi a “liberdade do trabalho”, que avalia
a possibilidade de o individuo exercer seu julgamento para resolver problemas e de tomar
decisdes com liberdade. Tendo em vista a estrutura baseada na hierarquia e na disciplina, tal
resultado ndo é inesperado. Dentre os deveres do militar, estd justamente o rigoroso
cumprimento dos deveres e ordens. No entanto, o préprio Exército Brasileiro aponta que a
disciplina ndo deve ser imposta, e sim consciente. E claro que isto é um processo bastante
complexo, pois envolve uma relacdo de confiangca mutua entre subordinados e seus
superiores, porém sugere-se a realizacao de acbes de sensibilizacdo dos colaboradores para
gue entendam os limites de sua autonomia ndo como cerceamento de sua liberdade, mas
como uma distribuicdo e compreensao dos direitos e deveres de cada militar.

Quando analisados separadamente, os oficiais e pragas apresentaram resultados
diferentes. Enquanto os oficiais obtiveram maiores médias do que a amostra geral, os pracas
obtiveram resultados mais baixos em todas as dimensdes, com a maior diferenca entre os
grupos na dimensdo “ética no trabalho”. Pela falta de referenciais tedricos que abordem
aspectos relativos ao comportamento organizacional no Exército Brasileiro, ndo foi possivel
identificar o motivo desta diferenca entre os individuos, de forma que se sugere que este
estudo seja aprofundado para incluir um viés qualitativo, de maior subjetividade, através da
realizacdo de entrevistas ou grupos focais, por exemplo. Isto possibilitaria perceber aspectos
mais intangiveis do sentido do trabalho para esta populagdo, tendo em vista que os métodos
guantitativos limitam a compreensdo deste tipo de fendmeno. Ainda, para futuros estudos,
sugere-se que a amostra seja ampliada para um maior nimero de respondentes, por meio da
dispersdo de questionarios através de formas de comunicacdo internas do Exército Brasileiro.

Tendo isto em consideracao, os esforcos empenhados na pesquisa podem se constituir
em beneficios para a instituicdo estudada, considerando que a compreensdo sobre a
percep¢do do sentido do trabalho para os militares do Exército Brasileiro pode servir como
base para desenvolver acdes de melhoria no trabalho, especialmente no que tange a diferenca
entre oficiais e pragas. Por fim, cumpre salientar que a compreensao do sentido do trabalho
para militares do Exército Brasileiro pode contribuir para a discussdo acerca da forma pela
gual se comporta esta categoria. Como o EB é uma peca fundamental para garantir a protecao
e a soberania brasileiras, pensar no bem-estar de seus servidores é importante para permitir
gue seus trabalhos sejam executados cada vez com maior exceléncia.
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