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Resumo

O trabalho buscou verificar as impressdes de estudantes de Letras acerca das linguas e
variedades de linguas com as quais se convive, bem como o conhecimento a respeito de
questoes linguisticas com as quais os académicos chegam ao Curso, especialmente, sobre os
conceitos de norma, gramatica, preconceito e erro linguistico. A pesquisa teve como
referéncia as concepgdes de linguistas, como Bagno (2006, 2007 e 2009), Bortoni-Ricardo
(2015), Faraco (2008, 2015) e Camacho (2011), sobre esses assuntos que sao amplamente
abordados durante a graduacdo. Para isso, foi produzido um formuldrio composto por
questOes abertas e de mdltipla escolha, que foi respondido remotamente por dez discentes
do primeiro semestre do Curso de Letras da UFGD do ano de 2023. A partir da analise dos
dados recolhidos, foi possivel perceber que, enquanto os académicos admitem algumas das
caracteristicas da lingua, como a mudanca, que é natural em todos os idiomas, ainda
acreditam em certos preconceitos, como o de que a norma culta é a forma correta e os usos
fora dela sao erros. Essas concepgdes, segundo linguistas, como Faraco (2015), sao
causadas pelo discurso conservador, que desaprova a presenca de temas como a variagao
linguistica na sala de aula.

Palavras-chave: Variagdo linguistica. Ensino. Académicos de Letras.

Resumen

El trabajo buscd verificar las impresiones de los estudiantes que ingresan a la carrera de
Letras sobre las lenguas y variedades de lenguas que conviven, asi como los conocimientos
respecto a las cuestiones linglisticas con los que los académicos llegan al Curso,
especialmente sobre los conceptos de norma, gramatica, prejuicios y errores lingtiisticos. La
investigacidon tuvo como referencia la concepcion de lingiiistas, como Bagno (2006, 2007 y
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2009), Bortoni-Ricardo (2015), Faraco (2008, 2015) y Camacho (2011), sobre estos temas
que son ampliamente tratados durante la graduacién. Para ello, se elabord un formulario
compuesto por preguntas abiertas y de opcién multiple, que fue respondido de forma remota
por diez estudiantes del primer semestre de la Carrera de Literatura de la UFGD en el afio
2023. A partir del andlisis de los datos recolectados, fue posible nos damos cuenta de que, si
bien los académicos admiten algunas de las caracteristicas de la lengua, como el cambio,
que es natural en todas las lenguas, todavia creen en ciertos prejuicios, como el de que la
norma aprendida es la forma correcta y los usos fuera de ella son errores. Estas
concepciones, segun linglistas como Faraco (2015), estan provocadas por el discurso
conservador, que desaprueba la presencia de temas como la variacion linglistica en el aula.

Palabras clave: Variacion lingistica. Ensefianza. Estudiantes de graduacion en Letras.

Abstract

The work sought to verify the impressions of Languages students about the languages and
varieties of languages they live with, as well as the knowledge regarding linguistic issues
with which academics arrive at the course, especially about the concepts of norm, grammar,
linguistic prejudice and error. The research had as reference the conception of linguists, such
as Bagno (2006, 2007 and 2009), Bortoni-Ricardo (2015), Faraco (2008 and 2015) and
Camacho (2011), on this subject that is widely covered during graduation. To this end, a
form composed of open and multiple-choice questions was produced, which was answered
remotely by ten students from the first semester of the Languages course at UFGD in the
years of 2023. From the analysis of the data collected, it was possible to realize that while
academics admit some of the characteristics of the language, such as change, which is
natural in all languages, they still believe in certain prejudices, such as that the formal norm
is the correct form and uses outside of it are errors. These conceptions, according to linguists
such as Faraco (2015), are caused by conservative discourse, which disapproves of the
presence of topics such as linguistic variation in the classroom.

Keywords: Linguistic variation. Teaching. Language academics.

Introducao

Pode-se afirmar que estudantes concluintes da educacdo basica,
obrigatoriamente, estudaram diversos conteldos, no componente curricular de
Lingua Portuguesa, que incluem questdes ligadas a diversidade linguistica de modo
geral, especialmente a variagdo e a mudanca na lingua materna. Desse publico, é
possivel que a parcela que, ao final do Ensino Médio, opta por um curso de Letras
seja um pouco mais atenta e, talvez, sensivel a questdes linguisticas como essas
mencionadas entre outras.

Partindo desse pressuposto, a pesquisa cujos resultados estao apresentados
neste texto teve como obijetivo verificar o conhecimento ou as impressdes que

académicos de Letras ingressantes tém em relacao a temas como variagdo, norma,
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gramatica, preconceito e erro linguistico, bem como suas opinides e crencas quanto
a propria variedade linguistica e as variedades de outras pessoas.

Considera-se que, de modo geral, qualquer curso de Letras, especialmente os
que formam profissionais que atuardo no ensino de linguas, oportunizam discussoes
referentes ao tema da pesquisa apresentada neste texto. Nesse sentido, os
resultados aqui expostos podem contribuir para se compreender o que ja esta claro
para académicos que chegam ao curso e 0 que vai merecer um pouco mais de
atencao por parte dos professores que formam os futuros profissionais.

Ha varios outros estudos semelhantes a este ja publicados. Portanto, o carater
inédito fica por conta da diferenca do contexto geografico, do publico e do momento
em que a pesquisa foi realizada. Convém mencionar que a Universidade Federal da
Grande Dourados (UFGD) atende, principalmente, estudantes de pequenos
municipios do interior do estado de Mato Grosso do Sul e as informagdes foram
coletadas no ano de 2023.

Para analisar as informacOes obtidas junto aos estudantes — conforme
explicitado mais adiante no item referente a metodologia — , considerou-se
necessario retomar documentos oficiais que orientam o ensino de lingua portuguesa
para a educacdo basica — PCN (1998, 2000) e BNCC (2018) — bem como algumas
reflexdes tedricas de linguistas, especialmente daqueles que se propdem a discutir
questdes de variacao linguistica relacionada ao ensino de lingua, como Bagno (2006,
2007 e 2009), Bortoni-Ricardo (2015), Camacho (1988, 2011, 2022), Faraco (2008,

2015), entre outros.

1 Variacao linguistica e ensino: breves consideragoes

Dentre os documentos gerais que orientam o ensino na educacdo basica do
Brasil estdo os Parametros Curriculares Nacionais — PCN (1998; 2000) e a Base
Nacional Comum Curricular — BNCC (2017). Os PCN para o Ensino Fundamental, do
6° ao 9° ano, ha cerca de duas décadas e meia, ja deixavam clara a seguinte

premissa:
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A variagdo é constitutiva das linguas humanas, ocorrendo em todos os
niveis. Ela sempre existiu e sempre existira, independentemente de qualquer
acdo normativa. Assim, quando se fala em lingua portuguesa esta se falando
de uma unidade que se constitui de muitas variedades. [...] notam-se
diferencas de prondncia, de emprego de palavras, de morfologia e de
construgbes sintaticas, as quais nao somente identificam os falantes de
comunidades linglisticas em diferentes regiGes, como ainda se multiplicam
em uma mesma comunidade de fala (Brasil, 1998, p. 20).

O mesmo documento alerta ainda sobre dois mitos que sao propagados pela
escola com relacao a fala dos alunos e que devem ser abolidos: o de que ha uma
fala “correta”, que é a mais parecida com a escrita; e que, para escrever “bem”, é
necessario falar “bem?, por isso a fala precisa ser “consertada”.

De modo geral, os PCN (1998) deixam evidente que a escola deve promover a
reflexdao sobre os usos nas diversas situacoes comunicativas e isso inclui,
especialmente, as situacoes de formalidade, ou seja, situacoes em que o uso de uma
variedade considerada culta é requerido. Além disso, é preciso orientar sobre a
necessidade de se compreender que fala e escrita sao modalidades distintas, ou seja,
que é um mito considerar que “falar bem" é falar como se escreve.

Os PCN voltados para o Ensino Médio, por sua vez, defendem que “o
desenvolvimento da competéncia linguistica do aluno” nao significa "dominio técnico
de uso da lingua legitimada pela norma padrao”, mas sim a adaptabilidade de uso
perante situacOes e objetivos (Brasil, 2000, p. 11). Novamente fica evidente que, no
uso da lingua, o mais importante é a adequacao aos propositos da comunicagao e
isso inclui a variedade culta e todas as outras com as quais os estudantes convivem.

Ja a BNCC, documento mais recente, registra como objetivo do Eixo da Analise

Linguistica/Semiodtica, questdes referentes a mudanga, variacao e valor social.

Cabem também reflexdes sobre os fenémenos da mudanca linguistica e da
variagdo linguistica, inerentes a qualquer sistema linguistico, e que podem
ser observados em quaisquer niveis de analise. Em especial, as variedades
linguisticas devem ser objeto de reflexdo e o valor social atribuido as
variedades de prestigio e as variedades estigmatizadas, que esta relacionado
a preconceitos sociais, deve ser tematizado (Brasil, 2017, p. 81).

Dentre as habilidades previstas para os alunos de Lingua Portuguesa no

Ensino Médio, esta, de modo explicito:
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(EM13LP10) Analisar o fendmeno da variagdo linguistica, em seus diferentes
niveis (variacdes fonético-fonoldgica, lexical, sintdtica, semantica e
estilistico-pragmatica) e em suas diferentes dimensdes (regional, histdrica,
social, situacional, ocupacional, etaria etc.), de forma a ampliar a
compreensao sobre a natureza viva e dinamica da lingua e sobre o
fendmeno da constituigdo de variedades linguisticas de prestigio e
estigmatizadas, e a fundamentar o respeito as variedades linguisticas e o
combate a preconceitos linguisticos (Brasil, 2018, p. 510).

Constata-se, portanto, que questdes relacionadas a variagdo e a mudanca
estao explicitamente presentes nos principais documentos que orientam o ensino de
lingua. Dessa forma, teoricamente, todos os estudantes das escolas brasileiras terao
contato com esses conteldos e discussdes tanto na etapa do Ensino Fundamental
quanto na etapa do Ensino Médio.

No entanto, na pratica, talvez ainda haja um caminho a ser percorrido nesse
quesito. Isso porque pesquisadores ja observaram que ha situacdes em que a escola
espera que o aluno substitua, completamente, a variedade que conhece, na qual é
fluente, pela variedade da escola. Bortoni-Ricardo (2015), por exemplo, afirma que
esse nao deve ser o papel da instituicdo escolar, isto €, que sua funcao é a de
conscientizar os alunos da existéncia de diversas formas de falar, que elas tém
propositos diferentes e sao percebidas distintamente pela sociedade. Ou, em outras
palavras, como mencionado na BNCC (2018), ha valores sociais distintos para cada
variedade linguistica.

A autora citada elenca dois resultados insatisfatorios do ensino impositivo da
norma culta para grande parte da populacao brasileira que usa outras variedades:
“[...] ndo sao respeitados os antecedentes culturais e linguisticos do educando, o que
contribui para desenvolver nele um sentimento de inseguranca, nem lhe é ensinada
de forma eficiente a lingua padrao” (Bortoni-Ricardo, 2015, p.15).

Diante disso, um trabalho que parte do pressuposto de que a lingua é um
fendOmeno em constante construcao e desconstrucao, que varia conforme fatores
distintos e se altera também conforme as necessidades dos falantes envolvidos na
pratica da comunicacdo, ndao pode desconsiderar que a norma culta ou a variedade
considerada de prestigio € apenas uma entre as varias outras normas validas na

sociedade.
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Essa ideia parece ser consensual na linguistica ja ha algum tempo. Ainda
assim convém retomar Faraco (2008), que afirma que ndo existe lingua homogénea,
que ela se constitui de variedades e cada variedade possui regras e estruturas
suficientemente funcionais, que segue a norma da comunidade que a utiliza.
Segundo o autor, a palavra norma refere-se aos fendOmenos linguisticos usuais e
frequentes em uma comunidade de fala e representa o que é normal para
determinado grupo de falantes.

Também sobre norma, muito antes, Coseriu (1979, p. 45) explicara que “[...]
ha elementos que ndo s3ao Unicos ou ocasionais, mas sociais, isto €, normais e
repetidos no falar de uma comunidade. [...] Sobre a base do chamado ‘produto
linguistico’” se pode estabelecer um sistema normal.” Em outras palavras, as normas
sao construidas socialmente pelos falantes e sao estabelecidas a partir do que é
habitual para a comunidade linguistica.

Dito isso, futuros professores, estudantes, as pessoas de modo geral,
precisam ter em vista que a norma culta € uma dessas variedades existentes. Faraco
(2008, p. 71) a conceitua da seguinte forma: “A expressao norma
culta/comum/standard [...] designa o conjunto de fenOmenos linguisticos que
ocorrem habitualmente no uso dos falantes letrados em situagdes mais monitoradas
de fala e escrita.”

Ainda em relacdao ao conceito de norma, vale mencionar que é comum que as
expressoes norma culta e norma padrdo sejam utilizadas como sinénimos, no
entanto, a distincao seria relevante porque poderia interferir no que se toma como
objetivos para as aulas de lingua materna: trabalhar para que os estudantes sejam
proficientes na norma culta ou insistir na tentativa de se chegar a norma padrao?
Para Bagno (2006), a diferenca entre elas é que a norma padrdao nao € utilizada por
falantes reais, é utilizada como um molde a ser seguido, mas que, na verdade,
ninguém segue a risca. O autor afirma que ela tem mais um teor sociocultural que

linguistico e acrescenta:

Existe um conjunto enorme de regras para o uso da lingua que compdem
uma norma, um padrao de lingua, mas que, na realidade, ndo é uma norma,
padrao variedade, pois ninguém obedece rigidamente a todas aquelas regras
ali prescritas, nem mesmo o falante mais culto, mais escolarizado, mais
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preocupado em controlar sua fala ou sua escrita. Esse falante pode até
conseguir respeitar uma boa porcentagem das regras padronizadas, mas

nunca respeitara todas elas (Bagno, 2006, p. 194).

Dessa forma, pode-se falar em norma padrdo (aquela abstrata, que sé existe
na gramatica), norma culta (aquela concreta, considerada de prestigio e utilizada
especialmente em situacdes formais) e em varias outras normas normais em uma
sociedade, que sao resultadas da variacdo linguistica. Dentre os varios autores

brasileiros que ja trataram desse assunto, Possenti (1998, p. 33) reitera que

[...] todas as linguas variam, isto €, nao existe nenhuma sociedade ou
comunidade na qual todos falem da mesma forma; a variedade linguistica é
o reflexo da variedade social e, como em todas as sociedades existe alguma
diferenca de status e de papel entre individuos ou grupos, estas diferencas
se refletem na lingua.

Bagno (2009) lembra que as variagOes linguisticas acontecem em todos os
niveis da lingua: fonético-fonoldgico, morfoldgico, sintatico, lexical, semantico. Além
disso, a variagao tem origem tanto em fatores internos, como as relacoes e
influéncias que ocorrem entre os elementos que compdem a lingua quanto em
fatores externos, que dependem do individuo falante (como origem geografica,
escolaridade, status socioecondmico, idade) dentre outros.

A esse respeito, Camacho (1988) apresenta uma sistematizacao bastante
didatica, que também é retomada por Bagno (2009) entre outros autores: variagao
histérica (diacronica), variacdo geografica (diatopica), variacdo social (diastratica),
variacdo estilistica (diafasica). O dltimo autor, no entanto, expde mais uma
classificacdo — a variacao diamésica, na qual inclui as diferencas entre fala e escrita.

A partir dos conceitos de variacdo, em especial da variacao diamésica, é
possivel constatar que tanto a fala quanto a escrita variam. Pela definicao de
variacao estilistica/diafasica, fica evidente que ambas as manifestacdes se adequam
seguindo a formalidade da situagdo em que ocorrem. Convém mencionar ainda, que,
mais recentemente, a variacao estilistica tem sido examinada no ambito da
combinagdo de varidveis que resultam em diferentes modos de falar; e esse

diferentes modos de falar, por sua vez, funcionam para a construcao da identidade
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dos falantes, o que ocorre nas chamadas comunidades de praticas (Camacho,
2022).

Dessa forma, ja estaria esclarecido que € um mito a ideia de que a fala é
informal e a escrita € formal. Isso porque as duas modalidades estdo sujeitas a
diferentes graus de monitoramento e se prestam a diferentes tipos de situacoes.
Entende-se que essa é uma nocao que todo estudante, desde a educacao basica,
precisa ter, ainda que nenhuma terminologia técnica para esses fendmenos seja
empregada pelo professor.

Nesse raciocinio, convém mencionar ainda que a realidade da mudanca
linguistica também parece ser um consenso entre os que se puserem a observar com
um pouco mais de atencgdo os fatos linguisticos de uma época em comparacao com

outra. A esse respeito, Labov (2008, p. 21) assegura que

[...] ndo se pode entender o desenvolvimento de uma mudanca linguistica
sem levar em conta a vida social da comunidade em que ela ocorre. Ou
dizendo de outro modo, as pressdes sociais estdo operando continuamente
sobre a lingua, ndo de algum ponto remoto do passado, mas como uma
forca social imanente agindo no presente vivo.

Bagno (2009) explica que o processo de uma mudanca comeca pela
concorréncia entre variantes. A mudanca se consolida quando uma das variantes se
sobrepde a outra para a maioria dos falantes e a perdedora desaparece do uso
cotidiano. Esse fendmeno é parte intrinseca e natural da lingua; a lingua portuguesa,
por exemplo, é resultado da mudanca de uma variedade popular do latim. Quando se
entende esse fato, evitam-se afirmagdes equivocadas como: “os jovens falam
errado”, “a lingua esta em crise”, “estdo matando o portugués”, “atualmente nado se
fala tao bem quanto no passado”.

Entretanto, quando os falantes ndo tém oportunidade de refletir sobre essas
questoes, podem desenvolver crengas e atitudes que nem sempre serao positivas em
relacdo a lingua ou a variedades de lingua que utilizam ou as praticas linguisticas
alheias. Vale mencionar que as crencas sao vinculadas as atitudes, e correspondem
as reacOes causadas pela exposicdo a fonte de uma crenca. Lambert e Lambert

(1968, p.83) salientam a importancia das atitudes, pois elas “afetam nossos
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julgamentos e percepcoes sobre os outros”, o que influencia nossas escolhas e
posturas.

Essa influéncia, como explicam Lambert e Lambert (1968, p. 78), pode gerar
reacOes negativas, entre as quais a de que uma pessoa “[...] estara pronta para
classificar pessoas e acontecimentos em um de seus padrOes emocionalmente
elaborados”, o que a impossibilitaria de “reconhecer a individualidade dessas pessoas
e eventos”.

Essa discussdao surge no ambito da Psicologia Social e depois é incorporada
também pela Linguistica na avaliagdo de outras situagdes. Determinadas crencas
levariam, entdo, a atitudes de preconceitos, inclusive linguisticos. Ainda sobre essa
questao, Fenner (2013, p.37) reflete sobre a atitude e seus efeitos em uma

comunidade.

[...] os fenébmenos considerados rurais ou vulgares produzem uma atitude
negativa que leva ao seu rechaco, que costuma apresentar consequéncias
na conduta linguistica dos falantes [...]: tende-se a usar o que se considera
mais aceitavel e a ndo usar o rechacavel.

Crencas como a de que uma variedade é melhor, mais bonita ou mais correta
que outra; que a pratica linguistica de alguém é sin6nimo de falta de cultura; que a
fala precisa de reparo ou ser substituida por outra; que uma variacdo empobrece a
lingua; sao todas resultado do preconceito linguistico. Para Bagno (2009), esse tipo
de preconceito é quase invisivel, despercebido pela grande maioria das pessoas, nao
recebe a mesma visibilidade e oposicao que outras formas de preconceito recebem e
nao é combatido com avidez ou é o foco intenso de politicas publicas. Segundo o

autor,

[...] o que vemos é esse preconceito ser alimentado diariamente em
programas de televisdo e de radio, em colunas de jornal e revista, em livros
€ manuais que pretendem ensinar o que é “certo” e o que é “errado”, sem
falar, é claro, nos instrumentos tradicionais de ensino da lingua: as
gramaticas normativas e boa parte dos livros didaticos disponiveis no
mercado. (Bagno, 2009, p. 23)

Esse tipo de preconceito é tao naturalizado que ¢é propagado,
escancaradamente, pelas mais populares midias, e algumas variedades linguisticas
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sao constantemente utilizadas para criar humor em programas de televisao ou em
redes socais, por exemplo, sendo retratadas como erradas, engracadas ou
marginalizadas.

Assim, pode-se relacionar o preconceito linguistico a ndo compreensao do
conceito de erro linguistico. Monteiro (1999, p. 33), discutindo essa questdo, defende
que “[...] o que se condena no uso da lingua ou sao variantes populares
estigmatizadas ou construcdes pouco frequentes, mas possiveis”. Esse autor explica
que o juri que qualifica o que é erro é bastante seletivo em seus critérios. Se um uso
fora da norma de prestigio ocorre na fala popular é erro, se acontece, por exemplo,
em uma obra tida como classica, encontram-se justificativas.

Bagno (2009) acrescenta que a nogao de erro linguistico nasceu do processo
de normatizacao da lingua em um bloco homogéneo, e, com as primeiras gramaticas,
fundaram-se ideias que permanecem até hoje. A partir delas, conforme explica, o
que passa a ser compreendido como erro, nada mais é do que variedades que sdo

desprestigiadas:

[...] todo e qualquer uso que escape desse modelo idealizado, toda e
qualquer opcdo que esteja distante da linguagem literaria consagrada; toda
pronuncia, todo vocabulario e toda sintaxe que revelem a origem social
desprestigiada do falante; tudo o que nao conste dos usos das classes
sociais letradas urbanas com acesso a escolarizagao formal e a cultura
legitimada. (Bagno, 2009, p. 69)

Diante do exposto, fica evidente o teor muito mais socioecondmico que
linguistico desse preconceito que, assim como outros tipos de discriminagao, buscam
estigmatizar um grupo que é maioria no Brasil, constituido através das articulacoes
de uma minoria marcada por privilégios que levam as desigualdades existentes ao
longo dos processos histdricos no pais.

De acordo com Possenti (1998, p. 80): “Diferencas linguisticas ndo sdo erros,
sao apenas construcdes ou formas que divergem de um certo padrao. Sao erros
aquelas construcdes que nao se enquadram em qualquer das variedades de uma
lingua.” Pensando nisso, uma possibilidade de contornar essas questdoes que geram
0 preconceito é a substituicdo da nocao de erro pela concepgao de agramaticalidade,

que ha muito é comentada pelos linguistas. Esse conceito representa construcoes
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que soam anormais para um falante fluente, uma frase que foge dos padroes
naturais compreendidos pela comunidade linguistica.
Apresentadas as reflexdes consideradas relevantes para o tema da pesquisa,

na sequéncia, estdo expostos os procedimentos metodoldgicos.
2 Procedimentos metodoldgicos

Reitera-se que o objetivo do estudo foi investigar impressdoes de académicos
ingressantes ao curso de Letras da Universidade Federal da Grande Dourados
referentes a linguas e variedades de linguas com as quais convivem, bem como suas
opinides a respeito de determinados temas linguisticos sobre os quais terdo
oportunidade de refletir durante o curso e que também subsidiardo, futuramente,
sua atuacao profissional.

Para a coleta das impressdes dos estudantes ingressantes ao curso de Letras,
foi elaborado um instrumento com oito questdes e mais onze afirmagdes breves que
os participantes deveriam avaliar informando se concordavam, discordavam ou se
nao saberiam avaliar. Registra-se que algumas questdes foram adaptadas do
formulario utilizado por Silva e Botassini (2015), para uma investigacao relativamente
semelhante, mas em outro contexto. Optou-se por transcrever ou parafrasear as
questdes no momento da analise para facilitar a compreensdo para o leitor deste
texto.

O instrumento da pesquisa foi enviado aos 23 estudantes matriculados no
primeiro semestre do curso de Letras do ano de 2023. Como a participacao era
voluntaria, apenas dez académicos devolveram o instrumento respondido. Salienta-se
que os participantes nao foram identificados e, na analise apresentada na sequéncia,
sao referenciados apenas como participante 01, participante 02 etc.

Os académicos que responderam ao formulario tém idade entre dezessete e
quarenta e sete anos; cinco se identificam com o género feminino, trés com o
masculino e dois ndo se identificam com nenhum dos géneros; todos sao residentes
na regiao sul do estado de Mato Grosso do Sul.

Na sequéncia, expdem-se os resultados obtidos juntos aos estudantes e
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algumas consideragOes referentes a esses resultados.

3 Analise dos resultados

Para a primeira pergunta do questionario, os estudantes deveriam informar se,
em sua opinido, para aprender a lingua portuguesa, era necessario aprender
gramatica. Seis responderam afirmativamente, ou seja, que o conhecimento da
gramatica € necessario para compreensao da lingua; enquanto quatro marcaram a
opcao “um pouco”. As duas respostas transcritas, exemplificam o que se teve como

resultado.

Participante 01: Entender as regras & necessario para que a producdo, seja ela textual
ou oral, seja boa. Entender a gramatica permite passar a mensagem sem ruidos ou
obstaculos causados por uma falta de entendimento gramatical.

Participante 05: Se ndo tivesse dominio da gramatica ndo entenderia o portugués. A
gramatica é importante para falar e escrever de forma clara.

Como se nota por essas respostas, o conceito de gramatica fixado pelos
estudantes é o de gramatica normativa. Estando esses académicos no curso de
Letras, terdo que ter a percepcdo de que essa é apenas uma das possiveis
concepcoes de gramatica. Além disso, ha muito tempo, é consenso entre os
linguistas que nenhum falante precisa ter estudado uma gramatica normativa para
compreender e ser compreendido por meio da lingua. Segue mais uma resposta

para a mesma questdo:

Participante 04: A comunicagao se baseia na intengao do interlocutor e no recebimento
do ouvinte, as regras gramaticais, embora ndo tdo importantes para isso, auxilia para
melhor entendimento e contextualizacdo do que se espera transmitir.

O participante 04 também acredita que as regras gramaticais — ao que consta,
esta se referindo a gramatica normativa — em alguma medida, tém importancia
para que as pessoas se entendam melhor. Nao fica claro, porém, o que significa
“melhor entendimento” e em que tipo de contexto regras gramaticais poderiam ter

importancia.
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A segunda questdo da pesquisa foi a seguinte: “Na sua opinido, & necessario
ensinar/aprender gramatica na escola?” Dos participantes, nove assinalaram que sim,
e apenas um acredita que o estudo de gramatica ndo é necessario na escola.

Em relacdo a esse assunto, ja ha algum tempo, linguistas, especialmente os
que se dedicam a temas relacionados ao ensino, tém discutido sobre os objetivos das
aulas de lingua portuguesa. Travaglia (2002, p. 136), por exemplo, menciona que é

| A\Y

possivel “ensinar a lingua, o que resulta em habilidades de uso da lingua” e “b)
ensinar sobre a lingua, o que resulta em conhecimento tedrico (descritivo e
explicativo) sobre a lingua”. No desenvolvimento de sua reflexdo, em sintese, esse
autor menciona que o professor tera que decidir, por exemplo, quanto tempo das
aulas dedicard a cada um desses objetivos, além, evidentemente, de ter claras as
concepgOes de gramatica. Seguem alguns trechos de respostas dos estudantes para

essa questao:

Participante 03: E necessario saber a gramatica, pois se trata da nossa lingua materna,
falamos portugués (no caso do Brasil) desde que comegcamos a virar gente, precisamos
saber, no minimo, as bases da lingua.

Participante 10: E importante saber as regras gramaticais quando for escrever um
texto formal, por exemplo.

Conforme se constata, para o participante 3, a gramatica seria a propria
lingua ou “as bases” da lingua, no entanto o conhecimento de gramatica normativa,
conforme mencionado, é apenas um conhecimento tedrico que pode ser Util em
situacOes muito especificas. Ja em relacdo a resposta do participante 10, é preciso
considerar que, ainda que dominar uma nomenclatura possa ser Util para se
compreenderem regras da variedade considerada prestigiada, o conhecimento da
gramatica normativa ndo é condicdo suficiente para se adquirir a competéncia de
escrever um texto formal. Essa habilidade demanda, entre outras questOes,
compreensdao das caracteristicas dos géneros e exposicdo frequente a textos
formais.

Na terceira questao, os participantes deveriam responder se achavam que a

escola precisaria se ocupar, exclusivamente, do ensino da norma culta. Seis
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responderam que ndo, enquanto quatro responderam que sim, como se verifica nas

duas respostas seguintes.

Participante 02: Sim, porque é uma forma de orientar os alunos a forma correta. O
foco tem que ser a norma culta sempre.

Participante 09: Sim, precisa ser a norma culta, porque vai ajudar, principalmente, na
hora de fazer um vestibular, um concurso.

Em contrapartida, os participantes que discordam fizeram o0s seguintes

comentarios:

Participante 01: Todo tipo de linguagem deve ser entendido pelo aluno para que ele
seja capaz de atuar em diferentes areas.

Participante 06: N30 apenas a norma culta. E preciso nortear o aluno para que ele
saiba usar as regras e aplicar quando necessario, mas nao excluir a diversidade e outros
pontos a serem explorados na lingua e linguagem.

Entre as respostas que defendem o trabalho exclusivo com a norma culta
esta, por exemplo, a preocupacao com o vestibular e outros concursos. Entretanto, a
maioria dos participantes demonstra entender a importancia das outras variedades, o
que, algumas vezes, fica contraditdrio com outras respostas dadas para outras
questoes.

Sobre essa discussdao, € importante reiterar, conforme ja discutido no
referencial tedrico, que o ensino exclusivo de norma culta é uma pratica que,
segundo Bortoni-Ricardo (2015), pode ser mais prejudicial do que benéfica para
alunos que utilizam outras variedades. Isso porque, muitas vezes, é feito de forma
impositiva, desprezando-se a experiéncia do aluno, o que desenvolve nele um tipo de
inseguranca, além de falhar no ensino eficiente da norma a que se propde. A mesma
autora ainda afirma que o verdadeiro papel da escola nao deve ser o de impor uma
norma como Unica perante os alunos, mas sim o de apresentar as muitas variedades
linguisticas, seus propdsitos e a forma como sdo avaliadas na sociedade. Dessa
forma, a escola deve ter papel de conscientizacgao e nao de apagamento ou
substituicdo. Nesse sentido, convém transcrever parte da reflexdao de Camacho
(2011):
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E urgente mudar para o modelo da diferenca, adotando outra estratégia
para 0 ensino da lingua materna. Nessa perspectiva, o ensino da
variedade-padrdo continua a ser um dever da escola e um direito do aluno,
mas nao precisa ser necessariamente substitutivo e, por isso, ndo implica a
erradicagao das variedades nao-padrao. As formas alternativas de expressao
podem conviver harmoniosamente na sala de aula; cabe ao professor o bom
senso de discrimina-las adequadamente, fornecendo ao aluno as chaves
para ele perceber as diferencas de valor social entre as variedades que lhe
permita depois selecionar a mais adequada, conforme as exigéncias das
circunstancias da interagao (Camacho, 2011, p. 49).

A quarta questao indagava, mais diretamente, o0 que o0s participantes
entendiam por variacao linguistica. Para cinco participantes, a variacao linguistica se

referia a diferencas regionais, como nos exemplos transcritos a seguir.

Participante 03: Variagdo linguistica sdo os sotaques de diferentes regides do pais, a
forma uUnica que algumas pessoas pronunciam palavras especificas, como os
nordestinos.

Participante 09: Se me lembro bem, variacdo linguistica € como a lingua muda de

regiao para regiao, como exemplo é "mandioca", "aipim" e "macaxeira" que sao a mesma
coisa.

Convém reiterar que compreender que existem diferencas linguisticas
decorrentes da regido € importante como conhecimento basico, mas é necessario ter
em vista que a regido do falante é apenas um dos varios fatores que resultam em
variacao. Além disso, a variacao nao atinge apenas o léxico, mas todos os niveis da
lingua.

Trés participantes comentaram que o fend6meno se da tanto na fala quanto na
escrita. Enquanto outros trés exemplificam apenas casos orais. A resposta que segue
demonstra que o/a participante entende a variacdo como um fendmeno mais amplo,

ja que menciona que seria “qualquer diferenca de se expressar”.

Participante 01: Variacdo linguistica é qualquer diferenca de se expressar, seja ela
especifica de uma regido, comunidade ou area. A variacdo linguistica é presente tanto em
girias e dialetos regionais, mas também na diferenca da forma de se expressar em textos
cientificos e poesia, por exemplo.
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A quinta questdo foi: “Algumas pessoas dizem que ‘a lingua portuguesa esta
decadente, caminhando para a degradacao, que os jovens, principalmente, falam
muito errado’. Vocé concorda com isso?”

Das respostas obtidas para essa questao, sete responderam que concordavam
parcialmente, duas marcaram que nao, e uma assinalou que sim. Mesmo que a
maior parte das respostas aponte para o parcialmente, as justificativas pareceram
mais em favor da ideia de “degradacao da lingua” e de que “os jovens falam errado”,

conforme se constata no comentario seguinte.

Participante 09: De fato, os jovens estao falando muito errado, criam novas girias e
termos, o que ndo pode ndo ser visto como ruim, mostra como a lingua esta "viva". Mas
€ completamente diferente de interpretagao de texto e escrita, isso sim td em decadéncia
sim.

Dessa forma, verificou-se que, ao mesmo tempo em que os estudantes
admitem a variacdo e a mudanca como fendmenos naturais, ainda acreditam que a
norma culta é a Unica forma correta e os usos fora dela s3ao erros — “0s jovens estdo
falando muito errado”. Na resposta que segue, por exemplo, o/a participante

|Il

expressa que o “padrao formal” corresponde ao “uso correto”.

Participante 07: Acredito que existam diferentes formas de usar a linguagem e quando
se é solicitado deve se usar a linguagem padrdo formal que abrange o uso correto de
regras gramaticais. Porém fora disso acredito que possa existir a liberdade do uso
informal em cada contexto.

O comentario do/a participante 07 apresenta uma interpretacao razoavel dos
diferentes usos linguisticos, porém, como se nota, ao mesmo tempo em que se
admitem as diferencas, o pressuposto, mais uma vez, é a existéncia de uma Unica
forma correta.

De maneira explicita ou implicita, as respostas, em sua maioria, sintetizam
uma série de preconceitos linguisticos cuja origem esta atrelada a historia
sociolinguistica da sociedade brasileira. Quando, por exemplo, no século XIX, os
escritores do pais tentavam criar uma identidade literaria e linguistica nacionais, se
diferenciando da cultura e da lingua de Portugal, a reagdo foi negativa por parte de
varios letrados lusitanos. O resultado foi um ato de discriminacdo quanto ao
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portugués falado no Brasil, e o que antes era tido como diferenga, passou a ser
tratado como erro (Faraco, 2015).

Mesmo muito tempo depois, essa ideia continua refletindo-se, inclusive, no
meio académico e perpassando a opinidao de individuos escolarizados, que
consideram a norma usada cotidianamente por milhdes de falantes como erro. Isso
comprova a necessidade de se abordar com mais énfase a histéria e a realidade
linguisticas do pais em sala de aula seja da educacao basica seja do nivel superior.

Para a sexta questdo, os participantes deveriam responder se ja
sofreram/sentiram algum tipo de preconceito ou constrangimento por sua maneira
de falar. Ou se ja presenciaram essa situacdo com outra pessoa. Sete participantes
confirmaram ja terem sofrido ou presenciado algum tipo de preconceito linguistico,

enquanto trés negaram. Os trechos seguintes sdo exemplos de respostas obtidas.

Participante 01: J4 presenciei sim. E muito comum pessoas serem diminuidas pela
forma de falar. VariagGes linguisticas especificas de regides mais pobres sdo diminuidas
por outros em ambientes de trabalho ou na escola, por exemplo.

Participante 04: Conversando com um amigo de outro estado, ele comegou a fazer
brincadeiras em relagdo ao meu "r" que ele fala que é puxado demais.

A partir dessas respostas, vale reiterar que o preconceito linguistico ndo tem
sua origem na lingua em si, mas, assim como todos os outros preconceitos, surge de
questdes socioculturais. Em alguns casos, ocorrem simplesmente por falta de
consciéncia da existéncia das diferencas sociolinguisticas do pais.

A sétima pergunta procurou investigar se os participantes acreditavam que a
lingua escrita era mais formal que a lingua falada. Seis respostas indicaram que sim
e quatro participantes assinalaram as vezes. A esse respeito, vale relembrar que
tanto a fala quanto a escrita podem ser formais ou informais a depender do
contexto, das intencdes das pessoas que estao envolvidas na interacao, do género
do texto. Porém, ao que consta, isso ainda nao esta suficientemente claro para a
maioria dos participantes da pesquisa.

Na oitava questao, os informantes deveriam responder o que, para eles, seria

um erro linguistico (ou um erro de lingua portuguesa). Parte dos participantes cita
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questdes relativas a convencdao ortografica e parte menciona que o erro ocorre
quando a norma culta ndo é utilizada, como se verifica nos trechos das respostas a

seqguir.

Participante 03: Ha um erro quando, por exemplo, a frase ndo é coesa. Ou alguém
escreve uma palavra faltando ou acrescentando letras.

Participante 04: Um exemplo é quando escrevem: "Invadirdo minha casa ontem".
[Referindo-se a ortografia da forma “invadiram”].

Participante 06: E quando escrevemos e dizemos algo que ndo vai entrar na regra, por
exemplo o erro de plural: “eles ndo vai”.

Participante 07: Um erro linguistico é algo que foge das regras gramaticais da norma
padrdo formal — quando a pessoa ndo obedece as regras da gramatica, fala errado.

Convém lembrar que, conforme afirma Possenti (1998, p. 80), “[...] diferencas
linguisticas nao sdo erros, sao apenas construcdes ou formas que divergem de um
certo padrao. Sao erros aquelas construgdoes que nao se enquadram em qualquer das
variedades de uma lingua.” Assim, uma constru¢do em que ocorre concordancia
verbal diferente do que é previsto pela norma padrdo so estaria errada se a
perspectiva de analise fosse dessa referida norma.

A Ultima parte do instrumento de pesquisa procurou verificar mais diretamente
as impressGes dos estudantes em relacdo as questOes ja discutidas. Para isso, os
participantes deveriam responder apenas concordo, discordo ou nao sei responder
sobre onze afirmacgdes que |lhes foram apresentadas. Os resultados obtidos estao

demonstrados no quadro a seguir.

Quadro 01: Resultados obtidos em relacdo as afirmacoes apresentadas.

Afirmacodes Concordo | Discordo | Nao
sei
a. Em algumas regides do pais, as pessoas falam melhor a lingua 3 6 1
portuguesa.
b. Em alguns estados do Brasil, as pessoas tém sotaques 5 4 1
engragados.
c. A lingua portuguesa do passado ndo era mais correta; apenas 8 2 0
diferente da que temos hoje.
d. A fala dos moradores de MS é neutra, sem sotaques. 1 9 0
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e. Algumas linguas ou variedade de linguas sdo mais 7 2 1
bonitas/agradaveis de ouvir.
f. A lingua portuguesa é muito dificil. 8 2 0
g. Existem outras maneiras de falar mais bonitas que a minha. 4 3 3
h. E normal que a fala seja diferente da escrita. 9 0 1
i. As classes sociais altas falam melhor que as classes médias e 1 8 1
baixas.
j. Deveriamos nos esforgar para falarmos como escrevemos. 3 6 1
k. Como futuro professor de lingua (portuguesa ou inglesa), preciso 10 0 0
aprender gramatica.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).

Comparando-se as respostas das demais questdes do formulario da pesquisa
com os resultados obtidos nessa Ultima questdo que apresentava afirmacdes para 0s
estudantes avaliarem, é possivel perceber certa contradicdo em relacdo as opinides
emitidas sobre alguns temas. Por exemplo, pelas respostas obtidas na afirmacao da
letra “c”, oito estudantes entendem que a lingua do passado ndo era melhor que a
de agora, mas apenas diferente. Entretanto, na questao cinco, sete participantes
concordaram — ao menos parcialmente — com afirmacles preconceituosas que
podem ser explicadas pela ndo compreensao do fendbmeno da mudanga linguistica.

Desse quadro, convém destacar ainda os resultados obtidos para os itens “e”
e “f”. Ou seja, com as respostas para o item “e”, verificou-se que mais da metade
dos participantes acredita que existem sotaques engracados e variedade de linguas
(ou linguas) mais agradaveis de ouvir. Esse tipo de crenca pode resultar em
disseminacdo de atitudes preconceituosas em relacdo aos usos linguisticos. Ja as
respostas para o item “f” evidenciam que os estudantes consideram a propria lingua
dificil e, possivelmente, estejam se referindo a gramatica normativa. Isso é um
problema porque demonstra que confundem a lingua com a gramatica, portanto uma

questao a ser revista com atencao durante a graduacao.

Consideracoes finais

A andlise das respostas obtidas permite constatar que os estudantes que
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ingressam no curso de Letras, a julgar por essa amostra que participou da pesquisa,
tém uma compreensao parcial e razoavel dos temas sobre os quais emitiram opinido.
Isso aponta, no minimo, para a necessidade de mais leituras e reflexdes sistematicas
sobre essas tematicas por parte dos estudantes.

O prestigio tradicional da gramatica normativa e o desconhecimento da
histéria sociolinguistica brasileira resulta em pensamentos de que, ainda que se
admitam usos varidveis da lingua, a forma correta, de fato, sempre sera a que
estiver de acordo com a gramatica normativa do portugués do colonizador europeu.

No contexto dessa discussao, pode-se citar Poso e Monteiro (2021, p. 04), que
em artigo que aborda “a pedagogia decolonial que valoriza as multiculturas”, afirmam
que, para se alcancarem as desejadas transformagOes sociais, & necessario
problematizar axiomas, sacudir certezas, respeitar diferencas. E a formagao docente
deve ter em vista “uma educacao democratica, inclusiva e comprometida com a
emancipacao social”. Nesse sentido, considera-se que compreender melhor
determinadas questdes sociolinguisticas como a valorizagdo/desvalorizagdo de alguns
usos linguisticos em detrimento de outros também se constituem como um aspecto
importante para o tipo de educacao transformadora que se deseja. Isso passa,
evidentemente, pela formacao de professores.

No que se refere a resultados mais especificos obtidos pela pesquisa,
verificou-se, por exemplo, que o tema variacao linguistica € bem conhecido pelos
participantes, embora eles tenham mencionado, quase que exclusivamente, aspectos
da variacao geografica, 0 que demonstra uma compreensao parcial desse fenomeno.

O estudo demonstrou também que, para a maior parte dos participantes da
pesquisa, o0 uso correto da lingua se da por meio do conhecimento da gramatica
normativa, o que de maneira alguma representa a realidade linguistica de nenhum
falante real — ainda que se admita que o conhecimento desse tipo de gramatica
possa ser Util para algumas finalidades, e necessario ao futuro professor de lingua
materna ou estrangeira.

Desse modo, determinados topicos como norma, gramatica normativa e erro
linguistico ainda demandam receber mais atencdo, visto que o0s preconceitos
explicitos ou implicitos podem ter origem na falta de familiaridade com o assunto. E

continuam refletindo um projeto sociocultural elitista que, como alerta Faraco (2015,
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p. 23), nega a verdadeira cara linguistica do Brasil e aceita a subordinacdo aos
parametros normativos do portugués europeu.

Por fim, € preciso admitir que os resultados obtidos apresentam apenas uma
pequena amostra ja que a quantidade de participantes da pesquisa foi pequena.
Ainda assim, acredita-se que essa amostra pode, de fato, ser representativa das
concepgdes da maioria dos estudantes que chega ao curso de Letras. Por isso,
entende-se que os resultados expostos neste artigo sao relevantes a medida que
auxiliam na compreensao das crengas de estudantes, e essa compreensao pode ser

util aos professores que preparam outros futuros professores.
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