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REVISTA GESTAO ORGANIZACIONAL — RGO

E com satisfagdo que apresentamos a primeira edigdo de 2026 (v. 19, n. 1) da Revista Gestdo
Organizacional (RGO), composta por sete artigos que evidenciam a diversidade tematica e
metodoldgica das pesquisas contemporaneas em Administracdo, Contabilidade e areas afins.
Esta edigao reune estudos qualitativos e quantitativos que abordam temas relacionados a
controladoria, educacdo financeira, gestdo publica, relacdes de trabalho, burocracia e
transformagao digital. Em conjunto, os artigos contribuem para a compreensao de fenbmenos
organizacionais relevantes e oferecem subsidios tedricos e praticos para profissionais,
gestores e pesquisadores.

O primeiro artigo, “Efeitos das competéncias dos controllers no orcamento empresarial
mediado pelo comprometimento organizacional”, de Elisangela Cordeiro, Fernando Ribeiro,
Leandro Augusto Toigo e Delci Grapegia Dal Vesco, analisa os efeitos mediadores do
comprometimento organizacional na relacdo entre os perfis Bean Counter e Business Partner
dos controllers e os usos diagndstico e interativo do orgamento empresarial. A partir de uma
pesquisa quantitativa realizada com profissionais de controladoria das maiores empresas
brasileiras e analisada por meio de Modelagem de Equacgbes Estruturais, os resultados
demonstram que ambos os perfis se relacionam positivamente com os usos diagndstico e
interativo do orcamento. Contudo, o efeito mediador do comprometimento organizacional
foi identificado apenas para o perfil Bean Counter. O estudo amplia a compreensdo sobre a
influéncia do perfil e do comprometimento dos controllers nas praticas gerenciais e
orcamentdrias das organizacdes.

Na sequéncia, o artigo “Efeito das prdaticas de educacdo financeira na relacdo entre
alfabetizacdo financeira e a capacidade financeira de cooperados de uma cooperativa de
crédito”, de Renata Pesente, Cristian Bau Dal Magro e Mauricio Leite, investiga o papel
mediador das praticas de educacdo financeira na relacdo entre alfabetizacdo e capacidade
financeira. Com base em uma survey realizada com 453 cooperados de uma cooperativa de
crédito do Sul do Brasil e analisada por meio de Modelagem de Equacgdes Estruturais, o estudo
evidencia que niveis mais elevados de alfabetizagao financeira favorecem decisdes mais
conscientes e eficazes sobre as financas pessoais. Os resultados também demonstram a
importancia de praticas como planejamento, controle de gastos e uso responsavel do crédito.
A pesquisa refor¢a o papel das cooperativas como agentes de educagao financeira e oferece
subsidios para iniciativas institucionais e politicas publicas voltadas a autonomia e a inclusao
financeira.
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O terceiro artigo, “Determinantes da divulgagao de valor publico pelos tribunais de justica
estaduais”, de Luisa Helena Costa de Souza, Anelise Krauspenhar Pinto Figari, Henrique
Portulhak e Sandra Mara Gongalves Verri, examina os fatores que influenciam a divulgagdo de
valor publico pelos Tribunais de Justica estaduais brasileiros. A partir de dados de 25 tribunais
referentes ao ano de 2022 e da aplicagdao de regressao linear multipla, os resultados indicam
que a divulgagdo de valor publico estd positivamente relacionada a idade da instituicdo e ao
Prémio de Qualidade do Conselho Nacional de Justiga. Em contrapartida, foram identificadas
relacdes negativas com o Ranking da Transparéncia do CNJ e com a produtividade dos
magistrados. O estudo contribui para a gestao, a governanga e a comunicagao institucional do
Poder Judicidrio, oferecendo informacdes que podem orientar acdes destinadas a criacdo e a
divulgagao de valor publico.

O quarto artigo desta edi¢ao, “Parceria com organizagdes sociais no Amazonas: o que
realmente importa para o poder publico?”, de Ana Claudia Pedrosa de Oliveira e Nicolas
Araujo Sampaio, busca compreender as motivagdes e os interesses do governo amazonense
na adogao de parcerias com Organizacdes Sociais para a gestdo e a prestacdo de servicos
publicos ndo exclusivos do Estado. Por meio de um estudo de caso qualitativo, fundamentado
em pesquisa bibliografica e documental e em entrevistas semiestruturadas, os autores
identificam que as limitagdes decorrentes das regras da Administragcdo Publica e a maior
flexibilidade proporcionada pelo modelo foram determinantes para a decisao governamental.
O estudo também revela a auséncia de protagonismo de um ator politico especifico na defesa
do modelo e destaca, de maneira distinta da literatura anterior, que a legislagdo estadual foi
aprovada por unanimidade e sem resisténcia significativa. A pesquisa contribui para a
compreensao dos processos politicos e administrativos envolvidos nas parcerias com
OrganizacOes Sociais na area da saude.

Seguindo a discussdo sobre as relagdes contemporaneas de trabalho, o artigo “Concepgdes
do trabalho: um estudo empirico com trabalhadores pejotizados a luz da psicodinamica do
trabalho”, de Erisson Moura dos Santos, Ana Cristina Batista dos Santos, Adriana Maria Gurgel
Gomes e lara Assungdo de Sousa, investiga a relagao entre as concepgdes do trabalho e as
vivéncias de prazer e sofrimento de trabalhadores pejotizados. Com base em entrevistas
semiestruturadas e na Andlise dos Nucleos de Sentido, os resultados demonstram que as
concepgdes desses profissionais estdao associadas, sobretudo, aos resultados e a
remuneragdo. Enquanto o alcance de metas, os ganhos financeiros e a flexibilidade da jornada
constituem fontes de prazer, a rotina exaustiva, a auséncia de resultados e a inseguranca
decorrente da falta de beneficios trabalhistas representam fontes de sofrimento. O estudo
evidencia as contradi¢des presentes na pejotizagdo e favorece uma analise critica dos modelos
flexiveis de trabalho e de seus impactos sobre os individuos e a sociedade.

O sexto artigo, “Entre a burocracia e os custos de transagao econdmica: um estudo sobre a
tramitagdo de agGes de extensdao em uma universidade federal”, de Leonardo Mickael do Vale
Vasconcelos, Oskarine das Chagas Oliveira, Luciana Batista Sales, Adriana Martins de Oliveira
e Camilla Duarte, analisa os impactos da burocracia sobre os custos de transacdo em projetos
de extensdo com financiamento externo da Universidade Federal Rural do Semi-Arido. A partir
de observacgdes, entrevistas semiestruturadas e andlise de conteldo, os autores demonstram
gue normas e regulamentos podem reduzir os efeitos da racionalidade limitada, da incerteza
e do oportunismo nas a¢des dos agentes publicos. Entretanto, quando utilizados de maneira
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excessiva, esses instrumentos produzem disfungdes e elevam os custos de transagao entre os
envolvidos. A pesquisa integra as perspectivas da burocracia e dos custos de transagdo em um
contexto ainda pouco explorado, oferecendo subsidios para o aperfeicoamento de processos
administrativos e de politicas de apoio a extensdo universitaria.

Encerrando esta edigdo, o artigo “Capacidades dinamicas na hiperpersonalizagdao: uma analise
via modelagem de equagdes estruturais com clickstream”, de Carolline Candeias da Silva,
Maria Gabrielle Soares Gomes, Glenda Michelle Marques Fonseca Ferreira Dantas, Afranio
Galdino de Araujo e Adrianne Paula Vieira de Andrade, propde e valida um modelo de
mensuragao das bases da hiperpersonalizagao em ambientes digitais. Fundamentado na Visao
Baseada em Recursos e na Teoria das Capacidades Dinamicas, o estudo utiliza dados de
navegacdo e transagcdes de um comércio eletronico para analisar indicadores
comportamentais relacionados a intensidade das visualizacdes, a diversidade de produtos, a
personalizagdo e a conversao. Os resultados confirmam a validade e a confiabilidade do
modelo, demonstrando que os padrdes de interagao digital permitem mensurar dimensdes
estratégicas de adaptagao, aprendizagem e inovagdo. A pesquisa avanga na compreensao da
hiperpersonalizagdo como manifestagao de capacidades dinamicas digitais e apresenta um
instrumento replicavel para avaliar a maturidade analitica das organizagdes em ecossistemas
digitais.

Agradecemos aos autores e avaliadores que contribuiram para esta edi¢ao da Revista Gestéo
Organizacional. Esperamos que os trabalhos aqui apresentados estimulem novas
investigagOes, fortalegam o didlogo entre teoria e pratica e apoiem a tomada de decisao de
pesquisadores, gestores, profissionais e estudantes.

Boa leitura!
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